
TÉRMINOS Y CONDICIONES DEL PROGRAMA 

“THE HEALTHY KIDS FORMULA” 

Última actualización: 21 de abril de 2026. 

Estos Términos y Condiciones (los “Términos”) regulan el acceso, 
participación y uso del programa educativo “The Healthy Kids Formula” (el 
“Programa”), alojado, operado o comercializado con apoyo de 
NutriAcademy LLC (“NutriAcademy”), y desarrollado académicamente por 
Ana Luisa Fong Reyes (“Ana” o la “Especialista”). 

Al inscribirse, acceder, pagar, ingresar a la plataforma, participar en sesiones, 
descargar materiales o utilizar cualquier recurso relacionado con el 
Programa, el usuario declara haber leído, comprendido y aceptado estos 
Términos en su totalidad. 

1. Naturaleza del Programa 

“The Healthy Kids Formula” es un programa de carácter educativo e 
informativo dirigido a madres, padres, cuidadores o adultos responsables 
interesados en temas de alimentación, hábitos y bienestar infantil. 

El Programa puede incluir clases grabadas o en vivo, materiales 
descargables, hojas de trabajo, comunidad de acompañamiento, sesiones 
grupales, sesiones de preguntas y respuestas, bonus y otros recursos 
complementarios. El contenido del Programa incluye, entre otros temas, 
nutrición infantil, hábitos, sueño, exposición al entorno, interpretación de 
etiquetas, relación con los alimentos y material de apoyo complementario. 

2. Alcance educativo y no médico 

El contenido del Programa tiene fines exclusivamente educativos, 
orientativos y de acompañamiento general. No constituye consulta médica 
individual, evaluación clínica, diagnóstico, prescripción, tratamiento, 
seguimiento clínico, ni sustituye la atención de un médico, pediatra, 
nutricionista u otro profesional de la salud debidamente calificado. 

Cada menor tiene condiciones, antecedentes, necesidades, tolerancias y 
circunstancias distintas. Por ello, cualquier decisión relacionada con la salud, 
nutrición, crecimiento, síntomas, medicación, suplementación o tratamiento 
del menor debe consultarse directamente con su médico o pediatra 
tratante. Esta misma línea aparece reflejada en los materiales del programa. 



3. Estructura general del Programa 

El Programa podrá componerse, de forma enunciativa mas no limitativa, por 
módulos, clases principales, subclases, guías, hacks, worksheets, bonus, 
sesiones complementarias, sesiones de cierre, comunidad privada y 
materiales descargables. 

La estructura, títulos, orden, recursos, duración, comunidad, sesiones o 
materiales podrán modificarse, actualizarse, sustituirse o retirarse a discreción 
de la organización del Programa, sin que ello implique obligación de 
reembolso. 

4. Titularidad académica del contenido 

El usuario reconoce que el contenido académico, metodología, enfoque, 
materiales, clases, grabaciones, guías, recursos descargables, textos, 
presentaciones y demás activos creativos del Programa corresponden a su 
autora y titular conforme a los acuerdos internos aplicables entre las partes 
organizadoras. 

El usuario no adquiere ningún derecho de propiedad intelectual por el solo 
hecho de pagar, acceder o participar en el Programa, recibiendo 
únicamente una licencia limitada, personal, revocable y no transferible para 
uso individual conforme a estos Términos. 

5. Licencia de acceso del participante 

La inscripción al Programa concede al participante una licencia personal, 
individual, no exclusiva, no sublicenciable y no transferible para acceder y 
utilizar los contenidos únicamente para fines personales y educativos. 

Queda estrictamente prohibido: 

a. Compartir usuario, contraseña o acceso con terceros. 

b. Revender, sublicenciar, duplicar o explotar comercialmente el 
acceso. 

c. Grabar, copiar, reproducir, distribuir, publicar, traducir, editar, 
transcribir, subir a otras plataformas o reutilizar total o parcialmente 
los contenidos sin autorización previa y por escrito. 

d. Utilizar el Programa para crear productos o cursos sustancialmente 
similares. 



e. Compartir materiales en grupos, redes, membresías, canales o 
comunidades ajenas al Programa. 

6. Uso permitido de materiales 

Los materiales del Programa, incluyendo guías, listas, descargables, hojas de 
t rabajo, presentaciones , v ideos , audios , ses iones y recursos 
complementarios, son para uso exclusivo del participante inscrito. 

Cualquier reproducción, distribución, venta, cesión, publicación o 
comunicación a terceros, total o parcial, queda prohibida sin autorización 
previa y por escrito. Los materiales subidos muestran de forma consistente 
que se trata de contenido reservado y de naturaleza educativa. 

7. Inscripción y datos del participante 

El participante se obliga a proporcionar información veraz, completa y 
actualizada al momento de su inscripción. 

En caso de detectar información falsa, uso indebido de identidad, fraude, 
contracargos injust if icados, acceso no autorizado o cualquier 
comportamiento que ponga en riesgo la operación del Programa, podrá 
suspenderse o cancelarse el acceso sin derecho a reembolso. 

8. Pago, facturación y acceso 

El acceso al Programa está sujeto al pago íntegro del precio aplicable o al 
cumplimiento del plan de pagos ofrecido al momento de la compra. 

En caso de pagos fraccionados, mora, rechazo de cargo, contracargo, 
devolución, disputa de pago o incumplimiento del plan acordado, podrá 
suspenderse o cancelarse el acceso hasta regularización total del adeudo. 

Los pagos realizados no son reembolsables, salvo disposición expresa y por 
escrito en sentido distinto o cuando la ley aplicable así lo exija de forma 
obligatoria. 

9. No garantía de resultados 

El participante reconoce y acepta que los resultados derivados del 
Programa dependerán de múltiples factores ajenos al control de la 
organización, incluyendo, entre otros, la situación particular del menor, la 
constancia en la implementación, el contexto familiar, antecedentes 



clínicos, nivel de seguimiento, criterios médicos, adherencia y circunstancias 
individuales. 

Por lo tanto, no se garantiza ningún resultado específico, clínico, nutricional, 
conductual, emocional, familiar, económico, académico ni de ninguna otra 
naturaleza. 

10. Deslinde expreso de responsabilidad de NutriAcademy, “The Healthy Kids 
Formula” y Ana 

El participante reconoce y acepta expresamente que, aunque 
NutriAcademy LLC pueda intervenir en el alojamiento, soporte técnico, 
operación, cobro, comunicación, comercialización, automatización, 
plataforma o administración del Programa, y aunque Ana participe en su 
diseño, desarrollo, contenido, impartición o difusión, ninguna de dichas 
partes garantiza resultados específicos, ni actúa como prestadora de 
servicios médicos individualizados, ni asume responsabilidad por las 
decisiones individuales que los participantes adopten con base en el 
contenido del Programa. 

El participante reconoce además que el Programa tiene carácter 
exclusivamente educativo e informativo, y que su contenido no sustituye 
valoración, diagnóstico, seguimiento, prescripción o tratamiento médico, 
nutricional, psicológico o terapéutico individualizado. 

En consecuencia: 

a. Ni NutriAcademy LLC, ni “The Healthy Kids Formula”, ni Ana garantizan 
resultados del Programa. 

b. Ni NutriAcademy LLC, ni “The Healthy Kids Formula”, ni Ana asumen 
responsabilidad médica, clínica, nutricional, psicológica o terapéutica 
frente a los participantes o sus menores. 

c. Ni NutriAcademy LLC, ni “The Healthy Kids Formula”, ni Ana serán 
responsables por las decisiones que el participante adopte respecto 
de la salud, alimentación, tratamiento, hábitos, conducta o rutina del 
menor con base en el Programa. 

d. El participante entiende que cualquier implementación concreta 
debe ser validada, cuando corresponda, con su pediatra, médico 
tratante u otro profesional de salud debidamente calificado. 



e. Cualquier inconformidad relacionada con la interpretación, 
aplicación o expectativa de resultados del contenido educativo no 
convertirá ni a NutriAcademy LLC, ni a “The Healthy Kids Formula”, ni a 
Ana en responsables de resultados clínicos, personales, familiares o de 
cualquier otra naturaleza. 

f. El participante asume plena responsabilidad por la forma en que 
interprete, adapte o implemente la información recibida dentro del 
Programa. 

11. Responsabilidad del participante 

El participante asume plena responsabilidad por la forma en que interpreta, 
aplica o implementa el contenido del Programa en su entorno familiar. 

Asimismo, se obliga a actuar con criterio, prudencia y responsabilidad, y a 
buscar asistencia profesional individual cuando existan síntomas, señales de 
alarma, dudas clínicas, condiciones médicas preexistentes, trastornos del 
desarrollo, dificultades severas de alimentación o cualquier otra situación 
que requiera valoración profesional. Algunos materiales del propio programa 
incluyen recomendaciones de acudir con médico o pediatra cuando 
existan señales de alerta o dificultades relevantes. 

12. Comunidad, sesiones y comportamiento 

Si el Programa incluye grupo de WhatsApp, Telegram, comunidad privada, 
sesiones en vivo, espacios de preguntas o interacción con el equipo, el 
participante se compromete a mantener una conducta respetuosa, ética y 
adecuada. 

No se permitirá: 

a. Agresiones, hostigamiento o faltas de respeto. 

b. Spam, autopromoción o venta de productos/servicios. 

c. Difusión de información falsa o peligrosa. 

d. Compartir información confidencial de otros participantes. 

e. Publicar o redistribuir capturas, mensajes, videos o intervenciones de la 
comunidad sin autorización. 



La organización podrá retirar mensajes, limitar participación o expulsar del 
espacio comunitario a quien incumpla estas reglas, sin obligación de 
reembolso. 

13. Sesiones en vivo, horarios y grabaciones 

Las sesiones en vivo, clases, l lamadas grupales o sesiones de 
acompañamiento podrán ser grabadas. Al participar, el usuario autoriza el 
uso interno de su imagen, voz, nombre de usuario, preguntas e 
intervenciones dentro del ecosistema del Programa, salvo que la ley 
aplicable disponga lo contrario. 

Las fechas, horarios, ponentes, duración o formato de las sesiones podrán 
ajustarse por razones académicas, técnicas, operativas o estratégicas. 

14. Bonus, materiales complementarios y cambios de contenido 

Los bonus, descargables, guías, sesiones adicionales, comunidad, cursos 
complementarios o materiales extra podrán cambiar, actualizarse, sustituirse 
o eliminarse por razones académicas, técnicas, operativas o comerciales, 
siempre que la esencia formativa del Programa se mantenga 
razonablemente. 

Entre los materiales se encuentran, por ejemplo, guías sobre señales de 
alerta, alimentos, hábitos, azúcar, sueño, relación con los alimentos y el curso 
“La Fórmula de la Nutri-Lonchera”, además de worksheets y otros recursos. 

15. Propiedad de plataforma, operación y datos 

La infraestructura tecnológica, páginas de registro, pasarelas, 
automatizaciones, hosting, dashboards, funnels, correos operativos y soporte 
técnico del Programa podrán ser gestionados por NutriAcademy conforme 
a los acuerdos internos entre las partes.  

Los datos personales del participante serán tratados conforme a la 
normativa aplicable y a las autorizaciones otorgadas al momento de la 
compra o registro. La administración y titularidad de bases de datos, leads, 
registros y prospectos corresponderá a NutriAcademy LLC, conforme a los 
acuerdos internos vigentes entre las partes organizadoras del Programa. 

16. Uso de nombre, imagen y marcas 



La compra o participación en el Programa no autoriza al participante a 
utilizar nombres, marcas, logotipos, materiales, imagen o reputación 
comercial de Ana, “The Healthy Kids Formula”, NutriAcademy o de terceros 
relacionados. 

En especial, no se entenderá autorizado el uso del nombre, imagen o marca 
de Dr. Guillermo Rodríguez Navarrete (“Nutrillermo”), salvo autorización 
previa, expresa y por escrito. 

17. Confidencialidad y no desprestigio 

El participante se compromete a no divulgar información interna, comercial, 
estratégica, operativa o académica del Programa a la que tenga acceso 
por su participación. 

Asimismo, se obliga a abstenerse de realizar conductas malintencionadas o 
declaraciones falsas que busquen dañar de forma ilegítima la reputación 
del Programa, de Ana, de NutriAcademy o de sus equipos. Esto no limita el 
derecho del participante a expresar opiniones genuinas, pero sí prohíbe 
conductas abusivas, difamatorias o fraudulentas. 

18. Terminación o suspensión de acceso 

El acceso del participante podrá suspenderse o darse por terminado, sin 
obligación de reembolso, en cualquiera de los siguientes supuestos: 

a. Incumplimiento de estos Términos. 

b. Falta de pago o contracargos. 

c. Uso indebido de accesos o materiales. 

d. Conducta agresiva o inapropiada en la comunidad. 

e. Uso no autorizado de propiedad intelectual. 

f. Riesgos para la seguridad, operación o integridad del Programa. 

19. Limitación de responsabilidad 

En la máxima medida permitida por la ley aplicable, ni Ana, ni “The Healthy 
Kids Formula”, ni NutriAcademy LLC, ni sus directivos, colaboradores, 
afiliados, proveedores, personal técnico o aliados serán responsables por 
daños indirectos, incidentales, especiales, punitivos o consecuenciales 
derivados del uso o imposibilidad de uso del Programa. 



La responsabilidad total acumulada, en caso de que legalmente proceda 
alguna, no excederá en ningún caso la cantidad efectivamente pagada 
por el participante por el Programa específico. 

20. Ley aplicable y jurisdicción 

Estos Términos se regirán e interpretarán conforme a las leyes del Estado de 
Florida, Estados Unidos de América. 

Cualquier controversia derivada de estos Términos se someterá a la 
jurisdicción de los tribunales competentes de Miami-Dade, Florida, salvo 
disposición legal imperativa en contrario. 

21. Modificaciones 

La organización podrá actualizar o modificar estos Términos cuando resulte 
necesario por razones legales, operativas, académicas, técnicas o 
comerciales. La versión vigente será la publicada o comunicada al 
participante por los medios oficiales del Programa. 

22. Aceptación 

Al inscribirse, pagar, acceder a la plataforma, descargar materiales, unirse a 
la comunidad o participar en cualquier parte del Programa, el participante 
reconoce haber leído y aceptado estos Términos y Condiciones en su 
totalidad. 

 


