
WIDERRUFSRECHT

Verbraucher haben grundsätzlich ein vierzehntägiges Widerrufsrecht.
Das Widerrufsrecht besteht jedoch nicht bei Verträgen zur Lieferung von Waren,

die nicht vorgefertigt sind und
für deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den
Verbraucher maßgeblich ist oder
die eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind

(§ 312g Abs. 2 Nr. 1 BGB).

AUSSCHLUSS DES WIDERRUFSRECHTS

Da es sich bei den angebotenen Leistungen von Eternal Blossom & Design um individuell
angefertigte Produkte handelt, insbesondere um die Konservierung und Veredelung von persönlich
überlassenen Brautsträußen, besteht kein Widerrufsrecht, sobald der Vertrag geschlossen wurde.

Dies gilt insbesondere für:
personalisierte Kunstwerke
individuell angefertigte Erinnerungsstücke
auf Kundenwunsch gestaltete Produkte

HINWEIS ZUR INDIVIDUALANFERTIGUNG

Jede Anfertigung erfolgt ausschließlich auf Grundlage der individuellen Wünsche des Kunden
sowie unter Verwendung des eingesandten Brautstraußes.
Eine Rückgabe, ein Umtausch oder eine Stornierung nach Beginn der individuellen
Leistungserbringung ist daher ausgeschlossen.

FREIWILLIGE HINWEISE

Unabhängig vom gesetzlichen Ausschluss des Widerrufsrechts bleibt es dem Anbieter
vorbehalten, im Einzelfall kulante Lösungen anzubieten. Ein Anspruch hierauf besteht nicht.
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