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1. Editeur du site et de la Formation | Sommaire

Le site de la formation Expert Travel Planner et la Formation elle-méme sont édités et commercialisés par :
= Dénomination : MEXIQUE AVENTURE LLC
= Marque : Expert Travel Planner
= Forme juridique : Limited Liability Company de droit de I'Etat du Wyoming (Etats-Unis d’Amérique)
= Numéro d’immatriculation : 2024-001436551
= Siége social : 30 N Gould St, Ste R, Sheridan, WY 82801, Etats-Unis
= Téléphone : +33 (0)6 74 50 25 71
= Courriel : contact@mexiqueaventure.com
= Site internet de la Formation : www.travel-planner-expert.com
Directeur de la publication : Emeline Trajan, fondatrice de Mexique Aventure et de la formation Expert Travel
Planner.

Changement de marque a venir. La Formation est susceptible d’étre transférée vers une nouvelle marque qui
lui sera dédiée, dont la dénomination et le calendrier ne sont pas encore arrétés. Les présentes mentions
seront mises a jour en conséquence.

2. Hébergement et prestataires techniques  Sommaire
(roe  Jeosme oo
Hébergement du site, HighLevel Inc. (Go High Dallas, Texas, Etats-Unis, www.gohighlevel.com
plateforme de formation, Level)
tunnel de vente et espace
CRM
Encaissement des Prestataires de paiement Revolut, Wise, Stripe, PayPal, agissant pour leur
paiements agréés propre compte pour les données bancaires

Ces prestataires interviennent en qualité d’hébergeur ou de sous-traitant technique. Les traitements de
données correspondants sont décrits dans la Politique de confidentialité et de cookies de la Formation.

3. Nature de I'activité, statut et immatriculations ! Sommaire

MEXIQUE AVENTURE LLC congoit et commercialise directement une formation a distance au métier de travel
planner, ainsi que I'accompagnement individuel et les outils de lancement qui lui sont associés.

Ce que I’éditeur n’est pas

Formation professionnelle. MEXIQUE AVENTURE LLC n’est pas enregistrée en qualité d’organisme de
formation aupres d’'une autorité administrative francaise et ne dispose d’aucun numéro de déclaration d’activite.
La Formation ne constitue pas une action de formation professionnelle au sens des articles L. 6313-1 et
suivants du Code du travail et n’est éligible a aucun financement public ou mutualisé (compte personnel de
formation, France Travail, opérateur de compétences).

Attestation et label. L’'attestation de suivi remise a l'issue du parcours n’est ni un dipléme d’Etat ni une
certification professionnelle enregistrée. Le Label Expert Travel Planner est un label privé délivré par I'éditeur
selon ses propres critéres, sans reconnaissance publique.

Immatriculations touristiques. MEXIQUE AVENTURE LLC n’est immatriculée ni au registre des opérateurs

de voyages et de séjours, ni auprés d’'une autorité touristique équivalente. La Formation ne délivre a ses
apprenants aucune autorisation, immatriculation ou garantie financiere.
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4, Prix, taxes et facturation 1 Sommaire

Les prix affichés sur la page de la Formation sont exprimés en euros, toutes taxes comprises. Lorsqu’une
taxe sur la valeur ajoutée est due dans le pays de résidence du consommateur, elle est comprise dans le prix
annoncé et mentionnée distinctement sur la facture.

Une facture est établie pour chaque paiement et adressée par voie électronique. Les factures et les contrats
électroniques d’'un montant égal ou supérieur a cent vingt (120) euros sont conservés dix (10) ans.

5- PI‘OpI‘iété inte"ectue"e 1 Sommaire

Le site, le nom de domaine, la marque Expert Travel Planner, son logotype, le Label, ainsi que I'ensemble des
contenus, textes, vidéos, photographies, pictogrammes, modéles, trames, automatisations et documents
pédagogiques, sont la propriété exclusive de MEXIQUE AVENTURE LLC.

Toute reproduction, représentation, adaptation, traduction ou diffusion, totale ou partielle, sans autorisation
écrite préalable, est interdite et constitue une contrefagcon sanctionnée par les articles L. 335-2 et suivants du
Code de la propriété intellectuelle.

Les apprenants bénéficient, sur les contenus de la Formation, d’'un droit d’'usage personnel, non exclusif, non
cessible et non commercial, dans les conditions fixées par les conditions générales de vente de la Formation.

Les demandes d’'autorisation sont adressées a contact@mexiqueaventure.com.

6. Liens hypertextes et contenus tiers  Sommaire

Le site peut contenir des liens vers des sites tiers. MEXIQUE AVENTURE LLC n’exerce aucun contrdle sur ces
sites et n'assume aucune responsabilité quant & leur contenu, leur disponibilité ou leurs pratiques en matiére
de données personnelles.

La mise en place d'un lien vers le site de la Formation est libre, sous réserve gu’elle ne porte pas atteinte a
'image de I'éditeur et n'induise pas en erreur sur l'origine des contenus.

7. Contenus publiés par les apprenants et signalement  Sommaire

La communauté d’apprenants permet la publication de contenus par ses membres. Chaque membre demeure
responsable des contenus qu'il publie et garantit détenir les droits nécessaires.

Tout contenu manifestement illicite peut étre signalé a contact@mexiqueaventure.com, en précisant la page
ou le message concerné, son auteur apparent et le motif du signalement. L’éditeur en accuse réception,
procéde a I'examen du signalement dans les meilleurs délais et informe I'auteur du signalement de la suite
donnée.

8. Informations publiées et disponibilité  Sommaire

Les informations publiées sur le site, notamment les descriptifs de modules et les indications tarifaires, sont
fournies a titre indicatif et peuvent étre modifiées sans préavis. Seuls le devis et les conditions générales
acceptés lors de la commande ont valeur contractuelle.

L’éditeur s’efforce d'assurer I'accessibilité du site et de la plateforme, sans pouvoir garantir une disponibilité
ininterrompue, notamment en cas de maintenance ou d’incident imputable a un prestataire technique.

9. Données personnelles et cookies  Sommaire

Le traitement des données personnelles des visiteurs et des apprenants est décrit dans la Politique de
confidentialité et de cookies de la Formation, accessible en permanence depuis le pied de page du site.

Bien qu’établie hors de I'Union européenne, MEXIQUE AVENTURE LLC reléve du Reglement général sur la
protection des données (RGPD) en application de son article 3, paragraphe 2. Elle a désigné VeraSafe Ireland
Ltd. comme représentant dans I'Union européenne au sens de l'article 27 du RGPD.
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Les demandes relatives aux données personnelles sont adressées a contact@mexiqueaventure.com. Un
module de gestion des cookies, accessible depuis le pied de page, permet de modifier ses choix a tout
moment.

10- ConditionS géhél‘&'ES de Vente 1 Sommaire

La vente de la formation Expert Travel Planner et des prestations associées est régie par les Conditions
générales de vente de la formation Expert Travel Planner, accessibles en permanence sur le site et
remises avant toute commande, conformément aux articles L. 111-1 et L. 221-5 du Code de la consommation.

11- RéC|amati0nS et médiation 1 Sommaire

Toute réclamation est adressée par écrit a contact@mexiqueaventure.com. L'éditeur en accuse réception
sous cing (5) jours ouvrés et répond au fond dans un délai maximal de trente (30) jours.

Aprés réclamation écrite restée sans solution pendant trente (30) jours, le client consommateur peut recourir
au médiateur de la consommation désigné par I'éditeur :

CM2C — Centre de la Médiation de la Consommation de Conciliateurs de Justice

49 rue de Ponthieu, 75008 Paris, France

Saisine en ligne : www.cm2c.net

Courriel : cm2c@cm2c.net

Dispositif référencé par la CECMC. La saisine doit intervenir dans I'année suivant la réclamation écrite initiale.

Les consommateurs résidant dans un Etat membre de I'Union européenne autre que la France peuvent
identifier 'organisme de réglement extrajudiciaire compétent dans leur pays sur le portail de la Commission
européenne, a l'adresse consumer-redress.ec.europa.eu.

12- ACCGSSibi"té 1 Sommaire

L'éditeur s’efforce de rendre ses contenus accessibles au plus grand nombre. Toute difficulté d’accés aux
contenus du site ou de la plateforme peut étre signalée a contact@mexiqueaventure.com : une solution
alternative est recherchée avec la personne concernée, dans les conditions prévues par les conditions
générales de vente de la Formation.

13- CréditS t Sommaire

Conception, rédaction et production des contenus : Emeline Trajan pour MEXIQUE AVENTURE LLC.
Photographies et illustrations : propriété de I'éditeur ou utilisées sous licence. Les crédits particuliers sont, le
cas échéant, mentionnés a proximité des visuels concernés.

14. Loi applicable  Sommaire

Les présentes mentions légales sont régies par la loi de I'Etat du Wyoming. Ce choix ne prive pas le
consommateur de la protection que lui assurent les dispositions impératives de la loi de son pays de
résidence habituelle. Les regles de compétence juridictionnelle applicables sont celles de l'article 36 des
conditions générales de vente de la Formation.

Mentions légales mises a jour au ler septembre 2026.
MEXIQUE AVENTURE LLC - Mentions légales de la formation Expert Travel Planner - Version 1.0.
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