REGULAMIN
SWIADCZENIA I DOSTARCZANIA USEUG CYFROWYCH I TRESCI CYFROWYCH
DROGA ELEKTRONICZNA Michat Dobrzanski Consulting

PREAMBULA

Niniejszy ,,Regulamin $§wiadczenia i dostarczania Ustug cyfrowych i Tresci cyfrowych drogg elektroniczng
»Michat Dobrzariski Consulting” zw. dalej: Regulaminem, okresla sposéb i warunki korzystania z Serwisu jak
réwniez zamawiania i korzystania z Ustug cyfrowych i Tresci cyfrowych dostarczanych przez Ustugodawce.
W niniejszym Regulaminie wskazane sg prawa i obowiazki lezace po stronie Ustugodawcy wynikajace ze
Swiadczenia ustug droga elektroniczng lub dostarczania Ustug cyfrowych i Tresci cyfrowych, a takze zakres
odpowiedzialno$ci zwigzany ze $wiadczeniem lub dostarczaniem wspomnianych Ustug lub Tre$ci. Przed
przystapieniem do korzystaniaa z Serwisu oraz Ustug i Tres$ci dostarczanych przez Ustugodawce zalecamy
zapoznanie sie z niniejszym Regulaminem oraz naszg Polityka Prywatnosci. Postanowienia niniejszego
Regulaminu stanowia tre$¢ Umowy zawieranej pomiedzy Ustugodawcg a Uzytkownikiem.

§1
DEFINICJE

Cookies — oznacza dane informatyczne, w szczegdlnosci niewielkie pliki tekstowe, zapisywane
i przechowywane na urzadzeniu koicowym Uzytkownika, za po$rednictwem ktérego Uzytkownik korzysta
z Serwisu

Dane — wszelkie tresci i informacje podawane przez Uzytkownikéw

E-book — elektroniczna publikacja stanowiaca Tre$¢ cyfrowg

Funkcjonalno$¢ — zdolnos¢ Tresci cyfrowej, Ustugi cyfrowej lub towaru do petnienia swoich funkgcji
z uwzglednieniem ich przeznaczenia

Integracja — polaczenie Tresci cyfrowej lub Ustugi cyfrowej z elementami $rodowiska cyfrowego
Uzytkownika i wtgczenie ich do tych elementdw w celu zapewnienia zgodno$ci z Umowa
Interoperacyjnos$c¢ — zdolnos$¢ Tresci cyfrowej, Ustugi cyfrowej lub towaru do wspotdziatania ze sprzetem
komputerowym lub oprogramowaniem innymi niz te zazwyczaj uzywane do korzystania z Tres$ci cyfrowej,
Ustugi cyfrowej lub towaru tego samego rodzaju

Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku - Kodeks cywilny (t.j. Dz.U.z 2024 r., poz. 1061 ze
zm.)

Kompatybilno$¢ — wspoétdziatanie Tres$ci cyfrowej, Ustugi cyfrowej, lub towaru ze sprzetem
komputerowym lub oprogramowaniem, ktére sg zazwyczaj uzywane do korzystania z Tresci cyfrowej,
Ustugi cyfrowej lub towaru tego samego rodzaju, bez konieczno$ci ich przeksztatcania

Konsument — osoba fizyczna dokonujaca z Ustugodawca czynnos$ci prawnej niezwiazanej bezposrednio
z jej dziatalno$cia gospodarcza lub zawodowg

Materialy szkoleniowe — Tresci cyfrowe stanowigce materiatly szkoleniowe dostarczane przez
Ustugodawce

Polityka Prywatnosci — Polityka prywatnosci i cookies Michat Dobrzariski Consulting

Prawa konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz.
2759 ze zm.)

Prawo autorskie — ustawa z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz.U.
z 2022 r., poz. 2509 ze zm.)

Profilowanie — oznacza forme zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, ktére polega na
wykorzystaniu danych osobowych do oceny niektérych czynnikéw osobowych osoby fizycznej,
w szczeg06lnosci do analizy lub prognozy aspektéw dotyczacych osobistych preferencji i zainteresowan
Przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna, o ktérej mowa w art. 33(1) § 1
Kodeksu cywilnego, prowadzgca we wtasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowa
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Przedsiebiorca na prawach konsumenta — osoba fizyczna zawierajaca umowe bezposrednio zwigzang
z jej dziatalno$cig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, Ze nie ma ona dla tej osoby charakteru
zawodowego, wynikajacego w szczeg6lnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci
Gospodarczej

Regulamin — Regulamin S$wiadczenia i dostarczania Ustug cyfrowych i Tresci cyfrowych droga
elektroniczng Michat Dobrzariski Consulting

RODO — rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku
w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz.U. UE. L.z 2016 r., poz.119.1)

Serwis — strony internetowe, ktérych wtascicielem jest Ustugodawca, w szczeg6lnosci prowadzona pod
adresami internetowymi

https://aicodziennie.pl

https://klub.aicodziennie.pl
https://qgo.aicodziennie.pl
https://link.aicodziennie.pl

jak réwniez w odpowiednim zakresie fanpage/kanaty Ustugodawcy prowadzone na portalu:
Facebook pod adresem: https://www.facebook.com/people/AlCodziennie/61564946742622/
Instagram pod adresem: https://www.instagram.com/ai.codziennie/

TikTok pod adresem: https://www.tiktok.com/@ai.codziennie

YouTube pod adresem: https://www.youtube.com/@AICodziennie

LinkedIn pod adresem: https://www.linkedin.com/in/dobrzan oraz
https://www.linkedin.com/company/ai-codziennie

Sklep Internetowy (Sklep) — strona internetowa Ustugodawcy za posrednictwem ktérej Uzytkownik
moze naby¢ Ustuge cyfrowa lub Tres¢ cyfrowa

Strona internetowa — dokument HTML (plik tekstowy odczytywany przez przegladarke internetowa)
udostepniany w Internecie przez serwer WWW

System teleinformatyczny — zesp6t wspélpracujagcych ze soba urzadzen informatycznych
i oprogramowania, zapewniajacy przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie danych
poprzez sieci telekomunikacyjne za pomoca wtasciwego dla danego rodzaju sieci urzadzenia koncowego
Szkolenie — odptatna Ustuga cyfrowa potaczona z dostarczaniem Tre$ci cyfrowych przez Ustugodawce
Srodowisko cyfrowe — sprzet komputerowy, oprogramowanie i polaczenia sieciowe wykorzystywane
przez Uzytkownika w celu uzyskania dostepu do Tresci cyfrowej lub Ustugi cyfrowej lub w celu korzystania
z nich

Tres$¢ cyfrowa/Tres$¢ — dane wytwarzane i dostarczane przez Ustugodawce w postaci cyfrowej

Umowa — umowa zawarta pomiedzy Ustugodawca a Uzytkownikiem, z wykorzystaniem Serwisu, w ramach
ktérej Ustugodawca zobowiazuje sie do $wiadczenia ustug droga elektroniczng, Swiadczenia okreslonych
Ustug cyfrowych lub dostarczenia Tresci cyfrowych

Umowa o Szkolenie — Umowa zawierana pomiedzy Ustugodawca a Uzytkownikiem, ktérej przedmiotem
jest Szkolenie

Urzadzenie — urzadzenie elektroniczne, za pomoca ktoérego Uzytkownik moze korzysta¢ z ustug lub tresci
cyfrowych dostarczanych przez Ustugodawce, w szczegdélnosci komputer osobisty, laptop, tablet,
smartphone, czytnik e-bookéw

Urzadzenie koncowe — urzadzenie telekomunikacyjne przeznaczone do podtaczenia bezposrednio lub
posrednio do zakonczen sieci

Ustugi cyfrowe/Ustugi — ustugi Swiadczone przez Ustugodawce pozwalajace Uzytkownikowi na:
wytwarzanie, przetwarzanie, przechowywanie lub dostep do danych w postaci cyfrowej, wspdlne
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https://aicodziennie.pl/
https://kursy.aicodziennie.pl/
https://go.aicodziennie.pl/
https://link.aicodziennie.pl/

korzystanie z danych w postaci cyfrowej, ktore zostaly przestane lub wytworzone przez Uzytkownika, inne
formy interakcji za pomocg danych w postaci cyfrowej

Ustugi elektroniczne — wszelkie ustugi swiadczone droga elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz
Uzytkownikéw w oparciu o niniejszy Regulamin

Uslugodawca — Michat Dobrzanski prowadzqcy dziatalnos¢ gospodarczq pod firmg Michat Dobrzariski
Consulting, adres: ul. Nowaka-Jeziorariskiego 47/124, 03-982 Warszawa, NIP: 1132039152, REGON:
140444079, e-mail: michal@aicodziennie.pl, tel. + 48 507 095 684

Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (t.j. Dz.U.
z 2023 1., poz. 2759 ze zm.)

Uzytkownik — osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna, o ktdrej mowa w art. 33(1) § 1
Kodeksu cywilnego

Zamowienie — o$wiadczenie woli Uzytkownika okreslajgce jednoznacznie rodzaj i ilo$¢ Ustug cyfrowych
lub Tresci cyfrowych, ktére zamierza kupi¢ jak réwniez proces, zmierzajacy bezposrednio do zawarcia
Umowy

Zasoby Serwisu — oznaczaja wszelkie materialy udostepniane w ramach Serwisu

§2
OGOLNE WARUNKI KORZYSTANIA Z SERWISU

1. Przed rozpoczeciem korzystania z Serwisu, Uzytkownik powinien zapozna¢ sie z niniejszym
Regulaminem oraz Polityka Prywatno$ci.

2. Uzytkownik przed podaniem swoich danych osobowych przyjmuje do wiadomosci, ze moga by¢ one
przetwarzane przez Ustugodawce na zasadach okre$lonych w Polityce Prywatno$ci. Ponadto
Uzytkownik wyrazajac che¢ rozpoczecia korzystania z Serwisu o§wiadcza, ze:

1) jestpelnoletni,

2) jestuprawniony do zawarcia umowy o $§wiadczenie ustug drogg elektroniczng,

3) podane przez niego dane nie naruszaja jakichkolwiek praw oséb trzecich i sa zgodne ze stanem
faktycznym,

4) zapoznat sie z Regulaminem i zobowigzuje sie go przestrzega¢ oraz zapoznat sie z Polityka
Prywatnosci.

3. Ustugodawca swiadczy nastepujace Ustugi elektroniczne:

1) umozliwienie korzystania z Zasob6éw Serwisu,

2) umozliwienie korzystania z dedykowanych formularzy,

3) umozliwienie zakupu okreslonych Ustug cyfrowych lub Tresci cyfrowych,

4) umozliwienie pobierania okreslonych tresci (m.in. e-booki, dokumenty, formularze),

5) umozliwienie przestania wiadomosci za posrednictwem Serwisu,

6) umozliwienie komentowania lub wyrazania reakgcji,

7) umozliwienie dostarczania przez Uzytkownikéw okreslonych tresci,

8) dostarczanie informacji handlowych i marketingowych.

4. W celu zapewnienia prawidtowos$ci §wiadczenia ustug drogg elektroniczng, Uzytkownik zobowigzany
jest do podawania prawdziwych danych i informacji na swdj temat oraz dokonywania ich biezacej
aktualizacji.

5. Uzytkownik jest zobowigzany w szczegdlnosci do:

1) powstrzymywania sie od jakichkolwiek dziatan mogacych utrudni¢ lub zaktécic¢
funkcjonowanie Serwisu,

2) powstrzymywania sie od jakichkolwiek dziatan sprzecznych z prawem i naruszajacych
prywatno$¢ innych oséb, w szczegdlnosci niedostarczania tresci sprzecznych z niniejszym
Regulaminem oraz innymi regulaminami udostepnionymi przez Ustugodawce.

6. Uzytkownik ma prawo w kazdym czasie korzystac z Serwisu.

7. Uzytkownik chcac korzystaé z Serwisu powinien spetniaé nastepujace wymagania techniczne:
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1) posiadac urzadzenie umozliwiajace dostep do sieci Internet, wyposazone w sprawny system
operacyjny,

2) zainstalowac¢ na urzadzeniu, o ktérym mowa w pkt 1 powyzej najnowsza, aktualng wersje
przegladarki internetowej zapewniajgcg dostep do zasoboéw sieci Internet (np. Internet
Explorer, Opera, Mozilla FireFox, Safari, Google Chrome lub innej kompatybilnej, obstugujacej
pliki cookies).

8. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do:

1) przejSciowego zaprzestania dziatania Serwisu ze wzgledu na czynno$ci konserwacyjne lub
zwigzane z modyfikacjg portalu, a takze modyfikacji ustug, narzedzi oraz sposobu dziatania
Serwisu,

2) zaprzestania dziatalno$ci lub przeniesienia praw na inne podmioty oraz podjecia innych
dozwolonych przez prawo czynnosci zwigzanych z Serwisem, z zastrzezeniem, iz w przypadku
przetwarzania danych Uzytkownikéw, Ustugodawca poinformuje ich o takich planach
i poprosi o wyrazenie zgody na przekazanie danych Uzytkownikéw innym podmiotom ze
wskazaniem o jakie podmioty chodzi,

9. Zabrania sie sprzedawania, przenoszenia albo cedowania swojego prawa do korzystania z Serwisu na
osobe trzecia.

§3
SKLEP

1. Ustugodawca $wiadczy zaréwno odptatne jak i nieodptatne Ustugi cyfrowe jak réwniez dostarcza
zaréwno odptatne jak i nieodptatne Tresci cyfrowe.

2. Sklep Internetowy prowadzi sprzedaz odptatnych Ustug cyfrowych i Tresci cyfrowych.

3. Zamoéwienie moze zostac ztozone z dowolnego miejsca.

4. Informacje o Ustugach cyfrowych i Tresciach cyfrowych prezentowane w ramach Serwisu nie stanowig
oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego.

5. Zlozenie Zaméwienia stanowi oferte w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego, zlozona
Ustugodawcy przez Uzytkownika.

6. Ze Sklepu moga korzysta¢ wylgcznie Uzytkownicy bedacy pelnoletnimi osobami fizycznymi
posiadajacymi peing, okre$lona wedtug przepiséw prawa cywilnego, zdolno$¢ do czynnosci prawnych
oraz bedacy osobami prawnymi i jednostkami organizacyjnymi nieposiadajacymi osobowosci prawne;.

7. Korzystanie ze Sklepu Internetowego mozliwe jest pod warunkiem spetnienia po stronie Uzytkownika
nastepujacych wymagan technicznych:

1) posiadania urzadzenia umozliwiajagcego dostep do sieci Internet, wyposazonego
W sprawny system operacyjny,
2) zainstalowania na urzadzeniu, o ktérym mowa w pkt 1 powyzej najnowszej, aktualnej

wersji przegladarki internetowej zapewniajacej dostep do zasobdéw sieci Internet, takiej
jak: Internet Explorer, Opera, Mozilla FireFox, Safari, Google Chrome lub innej
kompatybilnej, obstugujacej pliki cookies,

3) posiadania aktywnego konta poczty e-mail.

8. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za zaktocenia, w tym przerwy, w funkcjonowaniu Sklepu
Internetowego spowodowane sila wyzszg, niedozwolonym dziataniem oséb trzecich lub
niekompatybilno$¢ Sklepu Internetowego z infrastrukturg techniczng Uzytkownika.

9. Ustlugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za blokowanie przez administratoréw serwerdéw
pocztowych przesytania wiadomosci na adres e-mail wskazany przez Uzytkownika oraz za usuwanie
i blokowanie e-maili przez oprogramowanie zainstalowane na sprzetach uzywanych przez
Uzytkownika, jak réwniez za niemozno$¢ korzystania z ustug oferowanych przez Ustugodawce
z powodu awarii, przerw technicznych, braku pradu, itp.

10. Warunkiem zakupu Ustug lub Tresci cyfrowych przez Uzytkownika jest zapoznanie sie z niniejszym
Regulaminem jak rowniez Polityka prywatnosci, a takze akceptacja ich postanowien.

11. Nieznajomo$¢ Regulaminu nie zwalnia Uzytkownika z przestrzegania zawartych w nim zasad.
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12.

13.

14.

15.

10.

11.

12.

13.

Sktadajgc Zamoéwienie Uzytkownik bedgcy Konsumentem lub Przedsiebiorcg na prawach konsumenta
moze zazadaé, aby Zamoéwienie zostato w pelni zrealizowane przed uptywem terminu do odstapienia
od Umowy i akceptuje, ze w takim przypadku traci prawo odstgpienia od Umowy. Uzytkownik taki
potwierdza powyzsze poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola (checkbox’a).

Ztozenie Zamodwienia zostaje dokonane poprzez wybranie przycisku ,Kupuje i ptace” lub innego
réwnoznacznego.

Po ztozeniu Zamdéwienia Uzytkownik zostaje przekierowany na podstrone operatora ptatnosci, gdzie
dokonuje zaptaty.

Umowa zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia przyjecia Zamdéwienia przez Ustugodawce.

§4
SZKOLENIE

Szkolenie stanowi odptatng Ustuge cyfrowa potgczong z dostarczaniem Tresci cyfrowych przez
Ustugodawce.

W ramach Szkolenia Ustugodawca zobowigzuje sie do przeprowadzenia na rzecz Uzytkownika
szkolenia z zakresu wsparcia w prowadzeniu biznesu przez narzedzia i techniki sztucznej inteligencji,
jak réwniez zobowiazuje sie do dostarczenia Uzytkownikowi okreslonych Materiatéw szkoleniowych.
Szkolenie obejmuje swoim zakresem dostarczenie wiedzy oraz rozwo6j umiejetnosci.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Umowa o Szkolenie stanowi umowe starannego dziatania,
a co za tym idzie Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci (w tym za efekty) za wadliwe lub niepetne
wykorzystanie wiedzy lub do$wiadczenia zdobytych podczas Szkolenia. Efekty Szkolenia zalezne sa
m.in. od zaangazowania Uzytkownika i jego indywidualnych predyspozyciji.

Umowa o Szkolenie zawierana jest na czas okreslony wynoszacy 6 miesiecy.

Umowa o Szkolenie, co do zasady, nie podlega wcze$niejszemu rozwigzaniu. Uzytkownik moze jednak
rozwigza¢ Umowe o Szkolenie w trybie natychmiastowym wylacznie z waznych powodéw, przez ktore
nalezy rozumiec razace niewywigzywanie sie przez Ustugodawce z jej postanowien. Za wazny powod
Strony nie uznajg utraty zaufania wobec drugiej Strony. Rozwigzanie Umowy o Szkolenie w tym trybie
wymaga formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci. Stronom nie przystuguje prawo wypowiedzenia
Umowy o Szkolenie bez waznego powodu.

Szkolenie moze by¢ w catosci lub w czeSci prowadzone przez Ustugodawce lub osobe trzecig na co
Uzytkownik wyraza zgode.

W ramach Szkolenia Uzytkownik otrzymuje: dostep do materiatéw szkoleniowych; dostep do szkolenia
online poprzez okreslong platforme; mozliwos¢ kontaktowania sie z Ustugodawcq za pomocq okreslonych
kanatéw

Uzytkownik chcacy korzysta¢ ze Szkolenia powinien spetniaé nastepujace wymagania techniczne:

1) posiada¢ urzadzenie umozliwiajace dostep do sieci Internet, wyposazone w sprawny system
operacyjny,

2) zainstalowac¢ na urzadzeniu, o ktérym mowa w pkt 1 powyzej najnowszg, aktualng wersje
przegladarki internetowej zapewniajgcg dostep do zasobdéw sieci Internet (np. Internet
Explorer, Opera, Mozilla FireFox, Safari, Google Chrome lub innej kompatybilnej, obstugujacej
pliki cookies).

Ustugi cyfrowe oraz Tresci cyfrowe (w tym Materiaty szkoleniowe) dostarczane w ramach Szkolenia
charakteryzuja sie funkcjonalnos$cia w postaci odtwarzania/otwierania za pomoca urzadzen
elektronicznych z programami stuzacymi do otwierania plikéw w formatach, w ktérych dostarczane sg
te Ustugi lub Tresci (m.in. odczytywanie plikéw pdf./doc., odtwarzanie materialéw wideo).
Nieskorzystanie z catosci lub czesci Ustug cyfrowych lub Tresci cyfrowych w ramach Szkolenia
z przyczyn lezacych po stronie Uzytkownika, nie uprawniaja do Zadania zwrotu uiszczonej ceny lub jej
czes$ci albo nieuiszczenia ceny w catosci.

Uzytkownik korzystajacy ze Szkolenia wyraza zgode na wykorzystywanie i upublicznianie przez
Ustugodawce wynikéw pracy Uzytkownika osiggnietych w ramach Szkolenia.

Uzytkownik korzystajacy ze Szkolenia wyraza zgode na powotywanie sie przez Ustugodawce na
wykonywane na jego rzecz ustugi w celach informacyjnych lub referencyjnych w tym postugiwanie sie
i upublicznienie jego firmy, logo oraz ogdlnego opisu Szkolenia.
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14.

15.

16.

17.

Ustugodawca wyraza zgode na powotywanie sie przez Uzytkownika na wykonywane na jego rzecz
ustugi w celach informacyjnych lub referencyjnych w tym postugiwanie sie i upublicznienie jego firmy,
logo oraz ogdlnego opisu Szkolenia.

Ustugodawca moze dostarcza¢ rowniez poza Szkoleniem, inne, odptatne Tresci cyfrowe lub Ustugi
cyfrowe, ktérych oferta prezentowana jest w ramach Serwisu, a do ktérych zastosowanie maja
odpowiednie postanowienia niniejszego Regulaminu.

Poszczegblne Szkolenia udostepniane s3 zgodnie harmonogramem przedsawianym kazdorazowo
Uzytkownikowi w momencie zawierania Umowy o Szkolenie.

Dostepnos¢ poszczegdlnych modutéw Szkolenia moze by¢ aktualizowana przez Ustugodawce, o czym
Uzytkownik zostanie poinformowany z odpowiednim wyprzedzeniem.

§5
CENY I PLATNOSC

Ceny Ustug cyfrowych lub Tresci cyfrowych zamieszczone w ramach Serwisu (w tym na etapie
sktadania Zamoéwienia) sg cenami brutto i sa wyrazone w ztotych polskich.

Informacja o catkowitej warto$ci Zamoéwienia, ktdra obejmuje cene Ustugi cyfrowej lub Tresci Cyfrowe;j,
jest kazdorazowo podawana na stronie Sklepu w trakcie sktadania Zamoéwienia, w tym przed
bezposrednim zatwierdzeniem i ztozeniem przez Uzytkownika Zamdwienia. S3 to catkowite koszty,
ktdre Uzytkownik zobowigzany jest zaptaci¢ wraz z naleznymi podatkami i innymi kosztami.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen Ustug cyfrowych lub Tresci cyfrowych
prezentowanych w ramach Serwisu, wycofywania oraz wprowadzania nowych Ustug cyfrowych lub
Tresci cyfrowych, przeprowadzania i odwotywania wszelkiego rodzaju akcji promocyjnych oraz
wyprzedazy. Powyzsze uprawnienie nie ma wptywu na Zamoéwienia, ktére zostalty ztozone przed data
wejscia w zycie ktdérejkolwiek ze zmian, o ktérych mowa powyzej.

Sktadajgc Zamoéwienie Uzytkownik wybiera aktualnie oferowang przez Ustugodawce, dostepna metode
ptatnosci.

Ustugodawca moze w uzasadnionych przypadkach oferowac roztozenie ptatnosci na raty. W takim
przypadku Uzytkownik zobowigzany jest do zaptaty catej ceny sprzedazy, jednakze w okres§lonych
terminach ptatnosci rat.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, Ze niektdrzy operatorzy ptatnosci moga oferowaé ptatnosé
ratalng, ktéra wiaze sie z uiszczeniem catej ceny sprzedazy, jednakze w okreslonych terminach
ptatnosci rat.

W przypadku braku uiszczenia ceny sprzedazy w catosci, Ustugodawca bedzie mégt dochodzi¢ od
Uzytkownika jej zaptaty na drodze sadowe;j.

Do kazdego zaméwienia Ustugodawca wystawi Uzytkownikowi odpowiedni dokument rozliczeniowy
potwierdzajacy dokonanie transakcji. Uzytkownik upowaznia Ustugodawce do wystawiania
dokumentu rozliczeniowego bez podpisu. Ustugodawca przesyta Uzytkownikowi dokument
rozliczeniowy droga elektroniczng, na wskazany adres e-mail w postaci elektronicznego obrazu
dokumentéw rozliczeniowych.

§6
SERWISY SPOLECZNOSCIOWE

Ustugodawca moze korzysta¢ z ustug i technologii oferowanych przez:
1) Meta Platforms Inc. takich jak: Facebook, Messenger i Instagram;
2) Bejing ByteDance Technology Co Ltd. takich jak: TikTok;
3) Alphabet Inc. takich jak: YouTube.
4) NEURE Sp. z 0.0., takich jak Publigo
5) MailerLite Limited, takich jak MailerLite
6) Course Creator 360 Inc., takich jak Course Creator 360
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W celu uzyskania pelnej dostepnosci w zakresie ustug i technologii oferowanych przez ww. podmioty
Uzytkownicy powinni posiada¢ konto odpowiednio na portalu Facebook oraz Instagram, TikTok oraz
Google.

Ustugodawca wskazuje, ze korzystanie z ustug i technologii oferowanych przez ww. podmioty moze
wymagac zapoznania sie i akceptacji osobnych regulaminéw udostepnianych przez te podmioty.
Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikéw w ramach ustug i technologii oferowanych przez ww.
podmioty odbywa sie zgodnie z Polityka PrywatnoSci.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dostepu lub brak peinej funkcjonalnosci w zakresie
korzystania przez Uzytkownikéw z ustug i technologii oferowanych przez ww. podmioty z przyczyn od
niego niezaleznych.

W ramach Serwisu Ustugodawcy moga znalez¢ sie odestania (hipertacza) do innych serwisow
prowadzonych przez partneréw biznesowych Ustugodawcy. Korzystanie z tych serwisé6w moze
wymagac¢ zaakceptowania dodatkowego regulaminu lub polityki prywatnosci.

§7
ODSTAPIENIE OD UMOWY

Konsument moze odstgpi¢ od kazdej umowy zawieranej z Ustugodawca na odlegto$c¢ lub poza lokalem
jego przedsiebiorstwa, bez podania przyczyny sktadajac Ustugodawcy jednoznaczne o$wiadczenie
w terminie 14 (stownie: czternastu) dni liczac od dnia zawarcia umowy. Konsument moze skorzystac
ze wzoru oswiadczenia o odstgpieniu od umowy stanowiacego zatgcznik nr 1 do niniejszego
Regulaminu.

Oswiadczenie, o ktorym mowa w poprzednim ustepie moze zostaé przestane w formie elektroniczne;j
na adres e-mail: michal@aicodziennie.pl

Prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem Ustugodawcy lub na odlegto$¢ nie przystuguje
Konsumentowi m.in. w odniesieniu do Uméw o $wiadczenie Ustug cyfrowych, jezeli Ustugodawca
wykonat w petni ustuge za wyrazng zgoda Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed
rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spelieniu $wiadczenia przez Ustugodawce utraci prawo odstgpienia
od Umowy; o dostarczanie Tresci cyfrowych niedostarczanych na nos$niku materialnym, za ktére
Konsument jest zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli Ustugodawca rozpoczat swiadczenie za wyraznag
i uprzednig zgodg Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, Ze po
spetnieniu $wiadczenia przez Ustugodawce utraci prawo odstgpienia od Umowy, i przyjat to do
wiadomosci, a Ustugodawca przekazat Konsumentowi potwierdzenie, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1
i 2 albo art. 21 ust. 1 ustawy o prawach konsumenta.

W przypadku odstgpienia od umowy, uznaje sie ja za niezawartag.

Postanowienia niniejszego paragrafu odnoszace sie do Konsumenta stosuje sie odpowiednio do
Przedsiebiorcy na prawach konsumenta.

§8
REKLAMACJA

Ustugodawca ponosi przewidziang przez prawo odpowiedzialno$¢ za zgodnos$¢ §wiadczenia z Umowa.
Konsumentowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji w zwigzku z zawartg Umowg (w tym
funkcjonowaniem  Serwisu), poprzez dokonanie zgloszenia pod adresem e-mail:
michal@aicodziennie.pl
Prawidtowo ztozona reklamacja powinna zawieraé co najmniej nastepujace dane:

1) oznaczenie Konsumenta (imie i nazwisko, adres korespondencyjny, adres email),

2) oznaczenie Umowy lub Serwisu, ktérego dziatania reklamacja dotyczy lub oznaczenie sprawy,

3) uzasadnienie reklamacji,

4) wskazanie czego domaga sie Konsument.
Ustugodawca dochowa wszelkiej starannosci, aby reklamacje byty rozpatrzone najpézniej w terminie
14 dni od ich otrzymania.
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3. Ustugodawca powiadomi Konsumenta o rozpatrzeniu reklamacji poprzez wystanie wiadomos$ci na
adres e-mail podany w reklamacji.

4. W celu ztozenia reklamacji Konsument moze skorzysta¢ ze wzoru zawartego w zatgczniku nr 2 do
Regulaminu.

5. Przedsiebiorcy oraz Przedsiebiorcy na prawach konsumenta nie przystuguje uprawnienie do ztozenia
reklamacji.

§9
POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMAC]JI I DOCHODZENIA ROSZCZEN

1. Spér zaistnialy pomiedzy Konsumentem a Ustugodawcg moze zostac zakonczony polubownie w drodze
postepowania w sprawie pozasadowego rozwigzywania sporéw konsumenckich.

2. Udziat Ustugodawcy w postepowaniu w sprawie pozasagdowego rozwigzywania sporow
konsumenckich jest dobrowolny, a przekazywane poniZej informacje nie stanowia zobowigzania
Ustugodawcy do wziecia udziatu w takim postepowaniu. W przypadku, gdy w nastepstwie ztozonej
przez Konsumenta reklamacji spér nie zostal rozwigzany, Ustugodawca kazdorazowo przekaze
Konsumentowi w formie pisemnej lub innym trwatym no$niku o$wiadczenie o zamiarze wystgpienia
zwnioskiem o0 wszczecie postepowania w sprawie pozasadowego rozwigzywania sporow
konsumenckich albo zgodzie na udzial w takim postepowaniu albo o odmowie wziecia udziatu
w postepowaniu w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich. Brak dziatania ze
strony Ustugodawcy uznawany jest za brak zgody na udziat w postepowaniu polubownym.

3. Na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 15 grudnia 2000 roku o Inspekcji Handlowej (t.j. Dz.U.
z 2024 r., poz. 312 ze zm.), pod rozstrzygniecie stalych sadéw polubownych przy wojewoddzkich
inspektorach Inspekcji Handlowej moze byé poddany na wniosek Konsumenta spér o prawa majgtkowe
wynikajgce z faktu korzystania z Serwisu.

4. Na zasadach okreslonych w ustawie, o ktérej mowa w powyzszym ustepie, jezeli przemawia za tym
charakter sprawy, Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej podejmuje dziatania majgce na celu
pozasadowe rozwigzanie sporu cywilnoprawnego pomiedzy Konsumentem a Ustugodawca poprzez
umozliwienie zblizenia stanowisk stron w celu rozwigzania sporu przez jego strony lub przedstawienie
stronom propozycji rozwiazania sporu. Postepowania wszczyna si¢ na wniosek Konsumenta, ztozony
do Wojewddzkiego Inspektora wlasciwego ze wzgledu na miejsce wykonywania dziatalnosci
gospodarczej przez Ustugodawce.

5. Konsument moze réwniez zwroci¢ si¢ do powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow, do
ktérego zadan nalezy w szczeg6lnoSci zapewnienie bezptatnego poradnictwa konsumenckiego
iinformacji prawnej w zakresie ochrony intereséw konsumentéw oraz wystepowanie do
przedsiebiorcéw w sprawach ochrony praw i intereséw konsumentéw.

6. Zasady i procedury dostepu do pozasgdowego rozwigzywania sporé6w konsumenckich okreslane sa
odrebnie w przepisach prawa (w tym w szczegdlnosci w ustawie z dnia 23 wrzeénia 2016 roku
0 pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich, Dz.U., poz. 1823 ze zm.) lub w regulacjach
stosowanych przez podmioty uprawnione w ramach rozwigzywania sporéw konsumenckich,
w szczeg06lnosci, w obowiazujacych w tych podmiotach regulaminach. Konsument moze réwniez
uzyskaé informacje o pozasadowych sposobach rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz
zasadach dostepu do tych procedur na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw
konsumentéw, organizacji spotecznych, wojewddzkich inspektoratéw Inspekcji Handlowych,
organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw oraz Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentow (w szczegdlnosci:
https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php).

7. Zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013
roku w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporéw konsumenckich oraz zmiany
rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE (rozporzadzenie w sprawie ODR
w sporach konsumenckich), Konsument moze wnie$§¢ skarge za posrednictwem platformy
internetowej ODR (http://ec.europa.eu/consumers/odr/).
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§10
PRAWA AUTORSKIE | PRAWA POKREWNE

1. Jedynym podmiotem uprawnionym do korzystania z tresci niniejszego Regulaminu na zasadzie licencji
niewylacznej jest Ustugodawca. Tres¢ Regulaminu podlega ochronie prawnej przewidzianej w Prawie
autorskim jak réwniez w innych przepisach dotyczacych ochrony wtasnosci intelektualnej.

2. Zasoby Serwisu, wszelkie Tresci cyfrowe, w szczegélnosci teksty, skrypty, grafiki, elementy
interaktywne, znaki handlowe/ustugowe, jak réwniez wszelkie nagrania mp3, video oraz e-booki
udostepniane odptatnie lub nieodptatnie przez Ustugodawce - stanowiag wtasnos$¢ Ustugodawcy lub ma
on prawo nimi rozporzadza¢ w okreslony sposdb, jak réwniez podlegaja ochronie na podstawie
powszechnie obwigzujgcych przepiséw prawa w tym w szczegdlnosci na podstawie przepiséw Prawa
autorskiego.

3. Uzytkownik ma prawo do korzystania z wszelkich materiatéw zamieszczonych w ramach Serwisu lub
udostepnionych mu przez Ustugodawce (np. Materiaty szkoleniowe) jedynie w zakresie wtasnego
uzytku osobistego. Uzytkownik ma w szczegdlnos$ci prawo wykorzystywac udostepnione mu wzory
dokumentéw do zawierania uméw, ktérych jest on strona. Wykorzystywanie materiatéw w innym
zakresie jest dopuszczalne wytacznie na podstawie uprzedniej, wyraznej, pisemnej zgody udzielonej
przez Ustugodawce.

4. Uzytkownik nie ma prawa do odptatnego lub nieodptatnego przekazywania Materiatéw
szkoleniowych, a w szczegdlnosci wzoré6w dokumentéw w tym umdw, osobom trzecim.

5. Niedozwolone jest wykorzystywanie w jakimkolwiek celu, w szczego6lnosci reklamowym, komercyjnym
i promocyjnym, jakichkolwiek tre$ci zawartych w Serwisie lub udostepnionych przez Ustugodawce
w ramach zawartych uméw, w tym materiatéw w formacie pdf, nagran wideo i nagran mp3, plikow
w formacie avi, mp4, mov lub w formie zapisu na ptycie CD i DVD, jak rowniez udostepnianie lub
odtwarzanie publiczne, bez wzgledu na cel i forme tych dziatan bez uprzedniej, wyraznej, pisemne;j
zgody Ustugodawcy, chyba, ze postanowienia niniejszego Regulaminu stanowig inacze;.

6. Prezentowane na tamach Serwisu tresci stanowig subiektywne opinie ich autoréw (w tym
Ustugodawcy) oraz zawieraja proponowane, przyktadowe rozwigzania w konkretnych, Scisle
opisanych sytuacjach. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki zdarzen wynikajacych
z korzystania z tre$ci zamieszonych w Serwisie przez Uzytkownika, w sposéb niedozwolony, sprzeczny
z dobrymi obyczajami lub niezgodny z prawem, za$ skutki te obcigzaja wylacznie Uzytkownika, ktéry
zachowania takie realizuje.

7. Zwazywszy na ochrone przystugujacych Ustugodawcy praw autorskich, Uzytkownik zobowigzuje sie
do niewykorzystywania tresci umieszczonych w Serwisie lub udostepnionych w inny sposéb przez
Ustugodawce, w sposéb niezgodny z obowigzujacymi przepisami.

8. Uzytkownik zobowigzuje sie rowniez, ze z tre$ci umieszczonych w Serwisie lub udostepnionych w inny
sposob przez Ustugodawce, nie bedzie usuwat informacji o ich autorze, ani o przystugujacych mu do
nich prawach autorskich, lub innych informacji umozliwiajacych identyfikacje dzieta podlegajacego
ochronie.

§11
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejszy Regulamin dostepny jest nieodptatnie w ramach Serwisu w formie, ktéra umozliwia jego
pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jego tresci za pomoca systemu teleinformatycznego, ktérym
postuguje sie Uzytkownik.

2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa polskiego, a w szczegélno$ci przepisy ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tj. Dz.U. z 2020 r., poz. 344 ze zm.), Prawa autorskiego,
Kodeksu cywilnego oraz RODO.
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W przypadku jakichkolwiek pytan, watpliwosci, opinii, uwag lub checi skontaktowania sie

z Ustugodawca nalezy wysta¢ wiadomos$¢ na adres e-mail: michal@aicodziennie.pl

4. Ustugodawca oraz Uzytkownicy zobowiazujg sie rozstrzygac¢ ewentualne spory w drodze polubowne;j.
W przypadku braku porozumienia Ustugodawca oraz Uzytkownicy bedacy konsumentami zobowigzujg
sie podda¢ spér pod rozstrzygniecie sadu powszechnego wtasciwosci ogdlnej. Ewentualne spory
powstate pomiedzy Ustugodawca a Uzytkownikiem bedacym Przedsiebiorca lub Przedsiebiorca na
prawach konsumenta, rozstrzygane beda przez sad wtasciwy miejscowo dla Ustugodawcy.

5. Integralng czes¢ Regulaminu stanowi zatgcznik nr 1 oraz 2.

6. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem: 28.09.2024

Zalacznik nr 1

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Do:
Michat Dobrzarnski Consulting
ul. Nowaka-Jezioranskiego 47/124
03-982 Warszawa
e-mail: michal@aicodziennie.pl

Ja niniejszym informuje o moim
odstapieniu od umowy z dnia

Czytelny podpis
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Zatacznik nr 2

WZOR FORMULARZA REKLAMACYJNEGO
(formularz ten nalezy wypetnic i odesta¢ tylko w przypadku checi ztozenia reklamacji)

, dnia r.
Miejscowosé Data
Imie i nazwisko
Adres korespondencyjny
Adres e-mail
Do:

Michat Dobrzarnski Consulting

ul. Nowaka-Jezioranskiego 47/124
03-982 Warszawa

e-mail: michal@aicodziennie.pl

Czego dotyczy reklamacja:

Czego sie domagam:
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Prosze o udzielnie odpowiedzi na reklamacije:

w formie elektronicznej na ww. adres e-mail

w formie pisemnej na ww. adres korespondencyjny

Czytelny podpis
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