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Kunstig harmoni opstar, nar du ved, at der er noget, der ikke fungerer
...men du undlader at sige det hojt!

Du ved, der er noget, du burde have sagt for laenge siden.
...0g du maerker, at din tavshed far problemet til at vokse. Derfor sperger jeg dig:

Hvorfor siger du det ikke?
Fa det nu sagt ...for pokker!

Hvorfor du skal lytte til mig?

Jeg har arbejdet med lederudvikling siden 2010 og har hjulpet hundredvis af ledere i netop
den situation, du star i nu:

Ledere, der vil veere tydelige uden at veere harde.
Ledere, der vil korrigere adfeerd uden at gdelaegge relationen.
Ledere, der vil tage ledelsesansvaret pa sig - og fortsat se deres medarbejdere i gjnene.

Pa baggrund af mine mange ars erfaring har jeg lavet en ledelsesguide med 5
ledelsesprincipper.

Du far her ledelsesprincip #4

Det bestar af 12 konkrete spergsmal, der modner dig til at sige fra over for den irriterende
medarbejder - pa en ordentligt, tydeligt og ansvarlig made.




Du har sandsynligovis provet at have en medarbejder,
der fylder for meget pa den forkerte made.

En medarbejder, der draener energien, overskrider graenser, skaber uro
- eller bare ikke leverer, som du og de andre medarbejdere har brug for.

Du ved det godt, at det er dit ansvar- og du har vidst det laenge.

Alligevel har du ikke faet sagt det, der skal siges endnu.

Jeg er sikker pa at du ikke mangler viljen til at sige noget.
Du mangler sikkert sproget til at gere det ordentligt.

Det er preecis det, jeg leerer ledere i min helt unikke metode
“Fa det sagt’.

Du ved nemlig godt hvad ,der er galt og hvad du gnsker aendret.
Problemet er, at det kreever mod at sige det hgjt
-og det kreever et tydeligt sprog for at gare det ordentligt.

Problemet er bare:

Sa lenge du tillader det — sd lenge fortsetter det.

Det er du heldigvis i gang med at gare noget ved nu.
Sadan griber du gvelsen an:

o Print siderne ud og skriv direkte i printet.
o Lad ordene kommer fra hjerne og hjerte ud gennem handen
o Reflektér og svar eerligt.

Nar du har arbejdet dig igennem spegrgsmalene, vil du vide:

e hvorfor du skal sige det
e hvad du skal sige

e hvordan du skal siger det uden at miste dig selv - eller relationen



= Hvilken adfeerd hos en medarbejder irriterer, bekymrer eller slider pa mig?

» Hvor leenge har jeg vidst, at jeg burde tage fat i det?

s Hvad siger jeg til mig selv for ikke at gare det?




Kunstig harmoni er ikke gratis-den betales andre steder. Hvad koster min tavshed?

e for mig som leder?

e for teamet?

e for den samlede opgavelesning?

e Hvad laerer mine medarbejdere om min ledelse, nar jeg ikke handler?

Skriv ogsa det, du helst ikke vil indreamme.



e Huvad er mit ansvar
— uansel den andens reaktiond

Du er ikke ansvarlig for dine medarbejders reaktioner.
Du er ansvarlig for ledelsen af dine medarbejders handlinger og ansvarlig for at
kerneopgaven lgses. Det er din forpligtelse som leder-der er dit ledelsesansvar.

Svar derfor pa felgende:

Hvis jeg ser nggternt pa det...

= Hvad er mit ledelsesansvar i denne situation?

» Hvad er jeg reelt i gang med at acceptere, nar jeg ikke handler?




Du skal ikke sige det endnu. Du skal bare kunne formulere det.

= Hvilken ene saetning, ved jeg, at jeg burde sige?

» Hvad frygter jeg, der vil ske, hvis jeg siger den?

= Hvad er konsekvensen, hvis jeg ikke siger den?

Gvelse:
Traen saetningen, du burde sige til medarbejderen og planlaeg hvornar du siger den



e Huvad er mit neste skridt?

Denne ledelsesguide er ikke lavet for at give dig metoder.
Den er lavet for at give dig selverkendelse og skabe refleksion.

Uden selverkendelse er der ingen metoder, der virker.

Den er ogsa lavet for at saette fokus pa dine undskyldninger og overspringshandler.

Hvis du efter denne gvelse sidder med erkendelsen af,
at din tilbageholdenhed ikke forsvinder af sig af sig selv- sa er vi helt enige...

Du ved nemlig nu at din utydelighed har en pris -
bade for dig selv, dine medarbejdere og for kerneopgaven.

Naeste skridt er mere MOD - ANSVAR - HANDLING
...0g husk:

Sd lenge du tillader det — sd lenge fortsetter det.

Tydelig ledelse handler om at veere en ansvarlig leder - ogsa nar det er sveert.

Hvis du vil arbejde med din lederidentitet,
tage dit ledelsesansvar pa dig og samtidig handle ordentligt - nar det er sveert
-sa har jeg udviklet en metode til dig.

En metode til ledere, der vil aflyse den kunstige harmoni, sige det der skal siges og
samtidig handle ordentligt.

Tag ledelsesansvaret pa dig
Laer at sige det, der skal siges -ordentligt og tydeligt

Dit naeste skridt er dette kursus

“FA DET SAGT “

Den simple kommunikationsmodel til ledere, der vil sige det der skal siges
-ordentligt, tydeligt og uden at miste relationen — HER
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