


Sammanfattning

Affarskompetens Sverige har genomfort projektet Reform som syftat till att genom kompetensutveckling starka
anstalldas position p& arbetsmarknaden, framja livslangt ldrande och 6ka foretagens omstallningsférméga.
Malgruppen var smaféretag med 0-49 anstallda i Varmland, Dalarna och Gavleborgs lan. Projektet har
delfinansierats av Europeiska Socialfonden. Ramboll har utvarderat projektet och denna rapport utgér en
slututvardering av projektet.

Slutsatser Rekommendationer

* Reform har mott behov hos foretagsledare

smafdretag . . . B,
. o ous . + Fortsatt arbeta nara organisationer som har nara
* Projektets mal har natts, till stor del pa grund av en
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. . S . . * Arbeta vidare med den framtagna metoden
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deltagare » Fortsattinspirera genom tankeledarskap

+ Foretagen har fatt verktyg for implementering av
kunskaperna
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Om Reform

Projektet Reform delfinansierades av Europeiska socialfonden (ESF) och drevs av Affarskompetens i samarbete
med Foretagarna Mellansverige och Gavle kommun. Syftet har varit att starka kompetensforsorjningenii
smafdéretag i Norra Mellansverige — Gavleborg, Dalarna och Varmland — genom att ge féretagsledare och
medarbetare verktyg for strategisk utveckling.

Manga smaforetag saknar tid och resurser for 1dngsiktig kompetensplanering, vilket innebér att operativa fragor
ofta prioriteras framfor strategisk utveckling. Reform har darfor stottat foretagsledare i dvergdngen fran specialist
till ledare, starkt deras rekryteringskompetens samt utvecklat arbetssatt for kompetensinventering och planering.

Projektet har vant sig till sm&féretagare och har erbjudit kurser, e-learning, workshops samt méjlighet till coaching
for att hjalpa sméféretagarna att vaxa och starka sin konkurrenskraft. Ett av huvudmalen har varit att skapa en mer
inkluderande arbetsmarknad genom att stotta foretag i att rekrytera bredare, inkludera unga och anpassa sig till

framtida kompetensbehov.

Projekttid: Mars 2023- Februari 2026

Budget: 20,9 MSEK (reviderades ner fran 30,2 MSEK i januari 2025)

Planerat antal deltagare: 525 deltagare och 150 foretag

Projektagare: Affarskompetens

Medfinansiar och Samarbetspartner: Foretagarna Mellansverige och Gavle kommun
Samarbetspart: Varmlands projektparaply

Projektfinansiar: Europeiska socialfonden, ESF
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Ramboll har utvarderat projektet

Ramboll Management Consulting (harefter Ramboll) har fatt i uppdrag att |6pande utvardera ESF-finansierade
projektet Reform. Rambolls uppdrag har genomforts i tre faser: uppstartsfas, halvtidsutvardering och
slututvardering. Utvarderingens tre faser har bade haft ett uppfoljande syfte och ett utvecklingsstodjande syfte for
att bidra till larande i projektet. Denna rapport ar en slututvardering som omfattar den tredje fasen av uppdraget.

Rapporten syftar till att presentera en beddémning av projektets relevans, effektivitet, mdluppfyllelse och hallbarhet.
Analys, slutsatser och rekommendationer ar forfattarnas.

1 2 3
Uppstartsfas Halvtidsutvardering Slututvardering
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Metod

Vi har utvarderat projektets relevans, effektivitet, maluppfyllelse samt forutsattningar for hallbara resultat med
utgdngspunkti projektets forandringsteori. Analysen bygger pa flera datainsamlingsmetoder:

*  Dokumentstudie av projektansokan och lagesrapporter

»  Fokusintervju med projektgruppen for att f& en fordjupad férstaelse for projektets mal och genomférande,
identifiera framgangsfaktorer och utmaningar, samt undersoka forutsattningarna for hallbara resultat.

»  Enkéatundersokning till projektdeltagare dar syftet har varit att fdnga deltagarnas perspektiv pa projektets
relevans, effektivitet och maluppfyllelse. Totalt har 69 av 214 féretagsledare besvarat enkaten (32 procent
svarsfrekvens), varav 64 har besvarat hela enkaten (93 procent).

¢ Sammanstallning av kursutvarderingar. Vi har sammanstéllt kursutvarderingar fran tvd omréden (e-learning
och ovriga kurser) som skickats till deltagare. Svarsfrekvensen i kursutvarderingarna for e-learning uppgick till
38 procent medan svarsfrekvensen for ovriga kurser uppgick till 79 procent. Svarsfrekvensen for dvriga kurser
bedoms vara hog och starker resultatens representativitet. Den lagre svarsfrekvensen for e-learning innebar att
resultaten bor tolkas med viss forsiktighet.

* Intervjuer med projektdeltagare for att fa en fordjupad bild av deltagarnas upplevelse. Vi har intervjuat 9
deltagare. Intervjuerna var semistrukturerade och genomfoérdes digitalt via Teams.

*  Sammanstallning av projektdata for att ge en deskriptiv bild dver hur ménga och vilka féretag som deltagit i
projektet. Vi har dven hdmtat bolagsdata frén foretagsdatabasen Retriever Business for att sammanstélla
foretagens storlek, bransch, lanssate och foretagsledarens juridiska kon.
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Relevans

Ligger projektmalen i linje med socialfondens syfte och
ambitioner?

Méter projektet malgruppens utmaningar och behov?
Kompletterar projektet vad som redan goérs inom andra
projekt och organisationer?

Effektivitet

Gors "ratt” aktiviteter i forhallande till de mél som projektet
vill uppna?

Genomfors aktiviteter som tankt och med onskvard kvalitet?
Vad fungerar bra och vad fungerar mindre bra i projektet?

Maluppfyllelse

Har projektet bidragit till dnskade mal?
Vilka netto-effekter kan tillskrivas projektet?
Har projektet integrerat horisontella principer?

Hallbarhet

A

Ar det sannolikt att projektet kommer att leda till bestdende
avtryck pa individ- och organisationsniva?

Arinvolverade Gverens om gemensamma prioriteringar
efter avslutat projekt?

Har projektet arbetat for att skapa mervarden i andra
organisationer genom spridning?



Kapitel 2

Relevans

| foljande kapitel besvaras foljande utvarderingsfrégor:
 Ligger projektmalen i linje med Socialfondens syfte och ambitioner?
* Har projektet mott malgruppens utmaningar och behov?

* Kompletterar projektet vad som redan gors inom andra projekt och
organisationer?
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Relevans
Q

Samlad bedomning: Projektet har hog relevans for dess malgrupp

Insikter fran Halvtidsutvarderingen

| halvtidsutvarderingen konstaterade
Ramboll att projektet ar av hog relevans
for foretagsledare med anstallda.
Projektet har erbjudit en kombination av
kurser och coachning som kan anpassas
efter smaforetagarens behov.

GLUEIES B, affarskompetens. foéretagarna s

Samlad bedomning av projektets relevans

Projektet ar mycket relevant for dess malgrupp

Reform har visat sig vara ett relevant initiativ for foretagen, sarskilt genom den kostnadsfria kompetensutvecklingen som lockar
manga deltagare. Projektet har métt malgruppens utmaningar och behov, och det har haft en sarskilt positiv inverkan p& mindre
foretag genom att ha erbjudit flexibel och personlig kompetensutveckling i olika format.

Deltagarna ser stort varde av stod inom grundlaggande affars- och ledarskapsutveckling
Deltagarna, som ofta har viss tidigare erfarenhet av kompetensutveckling, har fatt stod i grundlaggande afférs- och
ledarskapsutveckling, vilket deltagarna anser varit vardefullt for deras utveckling som foretagsledare.

Projektet ligger i linje med Socialfondens mal
Projektet ligger val i linje med Socialfondens mal och kompletterar andra satsningar for att stodja smaforetagare, en grupp som ofta
har stora behov men sallan prioriteras i andra sammanhang.
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Relevans

Mojligheten att kostnadsfritt utvecklas som
foretagsledare ar stor anledning till att foretagen deltar

Deltagare vill utvecklas som foretagsledare

Slututvarderingen visar att deltagande foretag uttrycker

manga olika anledningar till att de har valt att delta i Reform.

| intervjuer framkommer att det vanligaste behovet och
motivet till deltagande var att foretagen ville f& stod med att
utveckla sitt foretagande, framst i form av struktur, planering
och ledarskap. Den har bilden starks av Rambolls enkat till
deltagande foretag som visar att de flesta har valt att delta i
Reform for att utvecklas som féretagsledare (84 procent).

En foretagsledare beskriver i intervju att hen har haft behov
av hjalp i att prioritera sina resurser, ekonomi och tid. En
annan intervjuad beskriver att det ar svart att leda ett storre
team och att personen valde att delta i Reform for att
utvecklas i ledarskapet.

Deltagarna har viss tidigare erfarenhet av
kompetensutveckling

Drygt halften av enkatrespondenterna (57 procent) har
deltagit i tidigare kompetensutvecklingsinsatser. Flera

uttrycker dock att de insatser som de tidigare varit med i inte
varit lika omfattande och djupgdende som Reform.

VGRS B, affarskompetens. foretagarna e

Kostnadsfritt erbjudande lockar foretagen

Att aktiviteterna ar kostnadsfria har i manga fall varit en
faktor som majliggjort och motiverat foretag att delta i
projektet. 52 procent av enkatrespondenterna uppger att de
ville ta del av ett kostnadsfritt erbjudande och flera betonar i
intervjuer att det kostnadsfria erbjudandet gjorde det enklare
och mer attraktivt for dem att delta. Var utvardering visar att
detta har varit sarskilt betydelsefullt for dem som generellt
inte brukar ta del av liknande erbjudanden, men valde att
prova pa grund av den kostnadsfria aspekten.

Projektet undviker begreppet strategisk
kompetensutveckling

Narmare halften av foretagen (45 procent) uppger att de
deltagit for att starka foretagets langsiktiga kompetens-
forsorjning. | en workshop med projektets arbetsgrupp
framkommer att fa mindre féretag sjélva anvander eller
pratar om strategisk kompetensforsorjning. Darfor har
projektet istéllet beskrivit att de syftar till att knyta an fragan
om kompetensforsorjning till foretagets mal. Ramboll
bedomer att det ar positivt att projektet har anpassat
sprakbruk och beskrivningar for att tilltala mélgruppen.

Gavle
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Figur 1: Varfor valde du att delta i Reform? (n=69)

For att utvecklas i min roll som
: N 84%
foretagsledare

For att ta del av ett kostnadsfritt
erbjudande som |at intressant

For att starka foretagets langsiktiga
rasrin I 45%
kompetensforsorjning

I 52%

For att |0sa ett specifikt behov eller
[v)
utmaning i foretaget _ 2

Annan anledning I3°/o

Kalla: Enkat till foretag, Rambolls bearbetning

Affarskompetens ar valdigt personliga
och har stor forstaelse for smaféretagares
vardag.

— Deltagare fritextsvar enkat slututvardering
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Relevans

Reform moter i hog utstrackning malgruppens

utmaningar och behov

Projektet har mott behov hos sméféretagare

Samtliga intervjupersoner anser att aktiviteterna har svarat
mot deras behov och 78 procent av enkatrespondenterna
svarar att de i stor eller mycket stor utstrackning motsvarat
deras behov, se figur 2. Detta bekraftas aven i
aktivitetsutvarderingar dar samtliga aktiviteter har fatt ett
hogt betyg, se figur 3.

De intervjuade foretagen anser att aktiviteterna har varit
sarskilt relevanta for smaféretagare som saknar personer att
bolla sin personliga och verksamhetens utveckling med.
Affarskompetens har haft god kunskap om sin malgrupp
vilket Ramboll bedémer har bidragit till aktiviteter som val
méter behoven hos malgruppen.

Insatserna har gett bra stod inom grundlaggande
affars- och ledarskapsutveckling

| enkatens fritextsvar uttrycker deltagare att Reform
motsvarat deras behov av stod inom grundlaggande affars-
och ledarskapsutveckling. Ndgot som de ser som viktigt for
att kunna utvecklas som foretagsledare. Detta bekraftas
aven i intervjuer. En intervjuad foretagsledare lyfter att
mindre foretag kan gynnas av de kunskaperna som Reform
har erbjudit. N&gra lyfter att det kan finnas foretagsspecifika

VGRS B, affarskompetens. foretagarna e

utmaningar som denna typ av insats inte kan bidra till, men
att det inte heller gér att forvanta sig.

Projektet ger viktiga insatser till en malgrupp som
sallan prioriterar kompetensutveckling

Intervjuade projektpartners anser att projektet har varit
relevant for att stodja malgruppens strategiska
kompetensutveckling. | intervjuer med dem framkommer att
b&de kunskapsomradet och malgruppen generellt ar
utmanande att arbeta med, ndgot som aven bekraftas av
projektledningen. Malgruppen har begransad tid utanfor
karnverksamheten, vilket gor att strategisk
kompetensutveckling sallan ar en prioritet for dem.

Intervjuade projektpartners haller med om att
Affarskompetens har god forstdelse for sin malgrupp,
sarskilt solo- och mikroforetag, som annars riskerar att inte
prioriteras vid insatser om strategisk kompetensutveckling.

Gavle
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Figur 2: P3 det stora hela, i vilken utstrackning
upplever du att Reform har motsvarat dina behov?
(n=69)

1%

I6% 14% 32% 46%

M Inte alls

| liten utstrackning

| viss utstrackning W | stor utstrackning

W | mycket stor utstrackning

Kalla: Enkat till foretag, Rambolls bearbetning

Figur 3: Aktiviteterna har relevant innehall
(skala 1-6,n =1 833)

E-tearning I .7
Effektiv kommunikation [ N A s
Leda med framgéng [ NNRRMEENEEGEGEGEGEGEEEEEEE 57
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Kalla: Aktivitetsutvarderingar, Rambolls bearbetning.



Relevans

Reform har sarskilt starkt mindre foretag genom flexibel
och personlig kompetensutveckling | varierade format

Projektet har erbjudit flexibel kompetensutveckling

Reform har erbjudit behovsstyrd och flexibel kompetensutveckling
som lampar sig val for malgruppens vardag. Deltagarna har erbjudits
en bredd av insatser med varieratinnehdll och format. | enkatens
fritextsvar lyfter deltagare att projektet haft flexibel och tillganglig
utformning vilket svarat val mot deras tids- och resursutmaningar.

Enkéatsvaren visar dven att majligheten att valja utbildningar utifrén
aktuella behov samt tillgédngen till e-learning har gjort |&randet mer
tillgangligt. Utbildningen har dessutom gett deltagarna verktyg att
praktisera sina kunskaper, vilket varit val uppskattat. | intervjuer med
deltagare lyfter exempelvis flera att arbetsboken fran Reform ha haft
ett konkret varde och varit praktiskt anvandbar for foretagen, aven
efter deras deltagande i Reform.

Soloforetag kan lara sig infor framtiden

Utvarderingen visar att kurserna sarskilt har passat mindre foretag
som redan har nagra anstallda, eller som har ambitionen att anstalla
inom en snar framtid. | fritextsvaren i enkaten uppger flera av
foretagen utan anstllda att de valt bort kurser om HR-frégor.
Intervjuerna med deltagare visar att vissa deltagande foretag utan
anstallda anda anser att kursutbudetinom HR varit givande och att
de har kunnat dra lardomar infor eventuella anstallningar i framtiden.

VGRS B, affarskompetens. foretagarna e

Projektet har gett deltagarna ett vardefullt ssmmanhang
och fatt dem att kanna sig mindre ensamma

Slututvarderingen visar att ett av Reforms stora varden ar att ge
sméfbretagare ett socialt sammanhang dar de kan fa nya inspel till sin
verksamhet. Detta sker bade genom kurserna, den personliga
rédgivningen och vid métet med andra foretagare. | enkatens
fritextsvar framkommer att deltagare ocksa fann detta mycket
givandei aktiviteter dér det fanns gruppmediemmar fran olika
branscher, vilket frémjade social kontakt och utbyte av idéer. Detta
bekraftas aveniintervjuer, dar flera uttrycker att de har kant sig
mindre ensammai sitt foretagande nar de fatt hora andra féretagande
star infor liknande utmaningar.

Mer etablerade foretag kan starkas genom bekraftelse

Precis som tidigare konstaterat, har ett varde for deltagarna i Reform
varit att de fatt bekraftat att de tdnker och arbetar ratt. Generellt tyder
manga fritextsvar i enkaten pd att projektet skapat tryggheti rollen
som foretagare. En intervjuperson som varit chef och ledare lange
anser anda att det genom kurserna varit bra att bli pamind om hur de
bor arbeta. En annan intervjuperson beskriver att projektet bekraftat
de befintliga kunskaperna och gjort att deltagaren litar pa sig sjalv
mer.

Gavle
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Bland annat att man i "Leda med
framgang” far en personlig coachning och
sittai sma grupper med smaforetagare
var valdigt givande aven om det inte var
inom samma bransch. Det bar man med
sig, social kontakt med andra.

— Deltagare, intervju

Vihar redan mycket pa plats sa denna
kurs blev en bekréaftelse pa att vi jobbar pa
ratt satt med de ratta verktygen och
uppsatta mal.

— Deltagare fritextsvar enkat slututvardering

Jag redan har mycket utbildning och
erfarenheter men att Reform har pamint
mig och bekréaftat den kunskap jag har. Pa
s§ satt har det tryggat mig | att veta att jag
har mycket kunskap om det jag har tagit
del av.

— Deltagare, fritextsvar enkat slututvardering
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Relevans

Projektet ligger val i linje med Socialfondens mal och A
I<O M pl etterar an d ra satsn | N g ar Reform &r online dér jag sjalv kan planera

Reform ligger vél i linje med Socialfondens mal och
kompletterar andra liknande insatser val

Reform syftar till att framja kompetensutveckling i smaféretag, med
fokus pa foretagsledare, vilket vi bedomer ligger val i linje med
Socialfondens prioritering A1 — Kompetensutveckling av sysselsatta.
Reform har framst fokuserat pd att starka foretagsledare i de minsta
foretagen i sitt ledarskap och arbete med strategisk kompetens-
forsorjning. N&dgot som Affarskompetens analyser och flerariga
arbete med malgruppen visat ett stort behov av, dels d& malgruppen
har svart att prioritera denna typ av insatser, dels eftersom liknande
insatser sallan prioriterar malgruppen da den ar svar att nd.

Detta bekraftas aven i enkatuppfoljning och intervjuer med foretag
samtintervjuer med samarbetspartners. Flera foretagsledare som
deltagiti liknande insatser lyfter att Reform har skiljt sig fran liknande
insatser genom att tillhandahdlla digitalt anpassade aktiviteter och
coachning. Foretagsledare som inte deltagiti liknande insatser
tidigare lyfter att de inte forstatt vardet eller haft majlighet tids- eller
resursmassigt att delta, men att forutsattningarna i Reform har gett
dem mdjlighet att delta i en insats som fungerat for dem. Nagra lyfter
att Reform har gett mer generella insikter for foretagsledare utan
branschfokus, vilket vissa har tyckt varit en nackdel och andra sett
som bra komplement. Ramboll bedomer att projektet har fyllt en
lucka kring kompetensutveckling av foretagsledare i smaforetag.

VGRS B, affarskompetens. foretagarna e

hur och nar jag jobbar med utvecklingen.
Andra [kompetensutvecklingsinsatser] var

Affarskompetens har parallellt genomfort andra med fysiska triffar och uppflining av

satsningar som kompletterat Reform coach att man har gjort det man hade
Utéver Reform har Affarskompetens parallellt genomfortandra bestamt sig for. Bada ar bra.
satsningar som pa olika satt kompletterat Reform for att mota — Deltagare, fritextsvar enkét slututvérdering

smafdretagens och foretagsledarnas behov. Parallellt med Reform

har de genomfort projektet Perfekt som tillhandahallit korta och

konkreta kurser till foretagsledare och anstallda i sméforetag i hela

landet. Foretag som deltagiti Reform har haft mdjlighet att delta i ‘ ‘
bada insatser och darigenom ta del av kompletterande kurser som de

sett behov av men som inte erbjudits inom ramen for Reform. Reform hade lite mer fokus pa processer,
Affarskompetens har aven hafti uppdrag av Tillvaxtverket att rutiner, Ordnir.lg pa den dagliga driften. Det
uppskattade jag.

genomfora insatsen Din egen radgivare mellan april 2023 och
december 2024. Insatsen riktade sig till smaforetagare pd — Deltagare, fritextsvar enkat slututvardering
landsbygden och innefattade rédgivning for att effektivisera

foretagens verksamhet. Ramboll bedomer att den individuella

stodstrukturen (i radgivningsform) har kompletterat kurserna och
coachningen i Reform val. ‘ ‘

Reform var mer generellt for foretagare,
de tidigare har varit specifikt for
turismforetagare och darmed mycket mer
anvandbara for mig.

— Deltagare, fritextsvar enkat slututvardering
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RAMBGOLL

Kapitel 3

Effektivitet

| foljande kapitel besvaras foljande utvarderingsfragor:

« Har projektet gjort "ratt” aktiviteter i forhallande till de mal som
projektet vill uppna?

» Har aktiviteter genomforts som tankt och med onskvard kvalitet?

* Vad har fungerat bra och mindre bra i projektet?

Wkl
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@% Effektivitet

Samlad bedomning: Projektgenomforandet har varit effektivt och strukturerat

Samlad bedomning av projektets effektivitet

» Affarskompetens har utvecklat ett attraktivt erbjudande fér smaforetagare

Insikter fran Halvtidsutvarderingen Projektet har utvecklat ett val strukturerat erbjudande for smaforetagare, med en tydlig struktur frén start och ett
metodutvecklingsprojekt som stegvis skalats upp. Deltagarna har varit mycket positiva till kvaliteten och nivan pa aktiviteterna, och
| halvtidsutvérderingen bedémde Ramboll att samtliga aktiviteter har fatt hoga betyg. Sarskilt uppskattades kursledare och rédgivare, vilket indikerar ett starkt genomforande.

genomforandetvid tidpunkten hade praglats * Projektet har bedrivit andamalsenliga aktiviteter av hog kvalitet

av en ldngsam uppstart Darefter har projektet Formaten pa aktiviteterna har visat sig vara andamélsenliga och det digitala formatet har bidragit till flexibilitet, ndgot som
gatt bra tack vare erfaren projektpersonal. deltagarna sarskilt har uppskattat. Aktiviteterna har I6pande anpassats for att svara mot deltagarnas behov, vilket har starkt
Uppfoljningen visade att deltagare ar nojda projektets relevans och effektivitet.

med kurserna.

* En stark projektgrupp har hanterat utmaningar i genomforandet
Trots vissa utmaningar i genomforandet har projektgruppen lyckats hantera dessa genom en stark och flexibel arbetsgrupp.
Projektet har haft ett valfungerande genomférande och tydliga strukturer, vilket har varit avgérande for dess framgang.
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Effektivitet

Projektet har haft tydlig struktur och stegvis
utvecklat en ny metod och arbetssatt

Ett projekt med tydlig struktur fran start

Ramboll bedomer att Reform har haft tydliga strukturer och
ramar fran start. Under uppstarten av projektet utvecklade
Affarskompetens med stod av Ramboll en forandringsteori och
maluppfyllelsedokument fér projektet. Detta har varit ett viktigt
steg for att sakerstalla fokus pa ratt aktiviteter for att uppna
projektets resultat- och effektmal. Férandringsteorin och
maluppfyllelsedokumentet har ocksa varit en viktig ram for
uppféljning och utvardering av projektet, bade internt pa
Affarskompetens och externt for Rambolls utvardering.

Projektet har haft lopande styrgruppsmoten dar
samarbetspartners fatt insyn i hur projektet fortgar. Dartill har
|opande avstamningar skett inom projektteamet for att folja upp
indikatorer, beddma status och fdnga upp behov av justeringar
under genomférandets gang.

Medfinansieras av
Europeiska unionen

RAMBOGLL

Ett metodutvecklingsprojekt som stegvis skalats

upp

Inledningsvis har Reform fokuserat p& metodutveckling dar
konceptet testats pa ett urval foretag for att 6ver tid bli en
mer strukturerad och breddad insats. Under den inledande
perioden skedde arbetet direkt mot de utvalda foretagen och
de fick individuellt stéd inom flera omraden som mal och
vision, rekrytering och kompetensinventering. Ur detta vaxte
sedan workshopsserien "Leda med framgang” fram. Dar
erbjuds alla deltagande foéretag stod bestdende av en
workshopserie i sex delar tillsammans med andra foretag
samt med individuell coaching mellan delarna. Deltagarna
fick dven anpassat arbetsmaterial. "Leda med framgdng” har
blivit Reforms huvudaktivitet.

Vid sidan av Leda med Framgang har Affarskompetens
erbjudit deltagarna kurser inom HR och teamutveckling, samt
flera kompletterade e-learningkurser inom ledarskap,
personligutveckling och arbetsmiljo. De senare adderades
efter metodutvecklingsdelen var avslutad.

affarskompetens. féretagarna e
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@g} Effektivitet

Deltagarna ar positiva till aktiviteternas kvalitet och niva

Samtliga aktiviteter har fatt hdga betyg

Sammanstallning av projektets aktivitetsutvarderingar visar
att aktiviteterna har varit uppskattade och samtliga aktiviteter
har fatt mycket hoga betyg (6ver 5,0 pa skala 1-6, se figur 4).
| intervjuer med féretagen lyfter flera att aktiviteter och
workshops kring struktur, sjalvliedarskap, personlighetstyper
och malsattning har sarskilt uppskattas av deltagarna. Fler
deltagare anser dartill att aktiviteterna inom Reform har gett
dem tillfalle att reflektera och utmana sig sjalv.

Leda med framgang har varit sarskilt uppskattad

Aktiviteten Leda med framgang har varit sarskilt uppskattad,
med genomsnittligt totalbetyg pa 5,6 pa en sexgradig skala
(se figur 4). Detta bekraftas aven i enkatuppfoljningens
fritextsvar dar flera deltagare lyfter att de har uppskattat
aktivitetens breda innehall och omfattande format med fokus
pa ledarskap och teamutveckling.

Manga deltagare lyfter i intervjuer att det var sarskilt
vardefullt att Leda med framgéng inkluderade
coachingssamtal mellan utbildningstillfallena. Den
personliga coachningen har gett dem bekraftelse pé deras
tankar och en push i ratt riktning, vilket har starkt deras
sjalvkansla och formaga att leda.

Medfinansieras av
R A M B L L - Europeiska unionen

Deltagarna har uppskattat kursledare och radgivare

Intervjuer, enkaten och aktivitetsutvarderingar visar att
deltagarna ar mycket ndjda med projektets kursledare och
radgivare. Kursledarna uppfattas som kunniga, kompetenta och

pedagogiska, vilket har bidragit till en positiv larandeupplevelse.

Flera intervjuade deltagare framhdller sarskilt radgivarnas
engagemang och kompetens. De uppskattar att rédgivarna ar
b&de personliga och professionella, vilket har skapat en trygg
miljo dar deltagarna kanner sig horda. De har kunnat lyfta alla
typer av utmaningar och fatt vardefulla r&d. En av deltagarna
berattar att deras radgivare visade genuint intresse, vilket gav
hen mod att vara mer oppen och personlig.

Deltagarna uppskattar ocksd kombinationen av praktiska
ovningar och coachning. Samtidigt framkommer att vissa dnskar
mer flexibilitet och ett storre fokus pa deras interna
forutsattningar. Trots ndgra tekniska utmaningar finns en stark
dvergripande nojdhet med kursens innehdll och upplagg.

Intervjuerna visar aven att chefer och agare i mindre eller
nystartade foretag har funnit stort varde i det stdd de fatt kring
struktur och administrativa rutiner. Detta har hjalpt dem att
hantera anstallda battre och skapa mer relevanta
rekryteringsannonser.

affarskompetens. féretagarna e
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Figur 4: Genomsnittligt totalbetyg per aktivitet
(skala 1-6)

=i -
Effektiv kommunikation ||| | T 5
Leda med framgéng | N ;¢
osc I - :

r-korser I 5

0.0 2,0 4,0 6.0

Kalla: Aktivitetsutvarderingar, Rambolls bearbetning.

De som halliti kurserna har varit valdigt
professionella och personliga och Iatit alla
komma till tals. Vet vad de ska saga.
Kanner att de kan vad de pratar om

— Deltagare, intervju
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@% Effektivitet

Foretagen har deltagiti en bredd av aktiviteter

Deltagarna har i genomsnitt lagt 21 timmar pa
deltagande i Reform

Rambolls analys av projektdata visar att deltagarna i
genomsnitt har deltagit i fem aktiviteter motsvarande 21
timmar (se figur 5). | enkatundersokningen med deltagare
uppger majoriteten (91 procent) att aktiviteterna har tagit
lagom mycket tid. Endast ett fatal (9 procent) deltagare
upplever att aktiviteterna har tagit for mycket tid. Nagra menar
att det har varit enkelt att anpassa hur mycket tid de kunnat
ldgga pa aktiviteterna eftersom de sjalva fatt valja kurser
utifrdn vad som de bedémer som mest relevant for sin
verksambhet.

Foretagen har deltagiti en bredd av aktiviteter

Deltagarna i Reform har deltagiti en bredd av aktiviteter, (se
figur 6). E-learningkurser samt HR-kurser och coaching har
haft hogst deltagande, bdde sett till antal unika personer och
unika féretag. Leda med framgang och DISC-kurser har ocksa
haft ett hogt deltagande.

Medfinansieras av
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Kvinnor har jamforelsevis lagt mer timmar i projektet

Analysen av projektdata visar att kvinnor i genomsnitt har
deltagit i fler aktiviteter och lagt mer tid pa sitt deltagande an
man (23 timmar jamfort med 19). Konsfordelningen mellan
deltagandeti olika insatstyper varierar. Leda med framgang
och DISC har en relativt jamn konsfordelning, medan HR-
kurser och e-learning och har ett hogre kvinnligt deltagande.

Vissa etablerade foretag har upplevt lagre nytta

Utvarderingen visar att vissa malgrupper inte fullt ut har
upplevt sig som ratt malgrupp for insatserna inom Reform. |
enkatens fritextsvar framkommer att ndgra deltagare anser att
kurserna varit for grundlaggande eller framst riktade till
nystartade foretag och foretagsledare, snarare an till anstallda
eller mer etablerade verksamheter. Foretag som redan kommit
langre i sitt arbete med strategisk kompetensforsorjning eller
som har tidigare erfarenhet av liknande insatser uppger i lagre
grad att de haft nytta av utbildningarna. Detta galler sarskilt

vissa storre foretag eller verksamheter med hog mognadsgrad,

som upplevt att innehdllet inte varit tillrackligt anpassat till
deras behov. Samtidigt visar utvarderingen att insatserna i hog
utstrackning motsvarat behoven hos mindre och nystartade
foretag, vilket indikerar att mélgruppsanpassningen varit mer
traffsaker for dessa grupper an for mer etablerade aktorer.
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Figur 5: Genomsnittligt deltagande per kon och
totalt (n=768)

23
21
19
] ]

Timmar Antal aktiviteter

H Man Kvinna m Totalt

Kalla: Projektdata, Rambolls bearbetning.

Figur 6: Deltagare per utbildningsaktivitet (n=753)

737 750 751
693 714

203 214 210
Leda med DISC
framgang

214 213
Arbetsmiljo HR-kurser E-learning
& Coaching

W Unika foretag Unika personer

Kalla: Projektdata, Rambolls bearbetning.

*Not: Ovrigtinnefattar kurserna Avstamningsméte Foretagsledare, F3 koll p& Reform,
Gruppstart Reform, Jobba smartare i 5 steg, Lar kanna teamets styrkor och
kommunikationsstilar, N& dina mal —led dig sjélv, Uppstartsdialog samt
Vérdegrundsarbete

753

215

Ovrigt



@g} Effektivitet

Formaten upplevs som andamalsenliga for deltagarna

Den digitala plattformen bidrar till flexibilitet

Enkatuppfoljningen med foretagen visar pa att deltagarna
dverlag ar ndjda med det digitala formatet pa aktiviteterna.
Hela 68 procent av deltagarna uppger att det helt digitala
formatet har fungerat mycket bra for dem (se figur 7). Denna
bild starks aven av fritextsvaren i enkaten. Flexibiliteten att
kunna delta nar det passar och valja mellan e-learning och
kurser uppskattas. Den digitala plattformen har ocksd upplevts
som anvandarvanlig och smidig.

Intervjuade samarbetspartners haller ocksd med att det
digitala formatet har 6kat mojligheten for malgruppen som har
begransad tid att delta. Ramboll bekraftar denna bild, da bade
denna och tidigare utvarderingar for Affarskompetens har visat
att det digitala formatet har maojliggjort storre deltagande for
en malgrupp som annars har svart att prioritera denna typ av
kompetensutvecklingsinsatser.

Deltagarna har sarskilt uppskattat live-moment

Deltagarna har haft mojlighet att delta i bade live- och
inspelade aktiviteter, vilket har gett flexibilitet och mojlighet till
fordjupning i materialet. Manga har valt att delta i live-kurser
och workshops, dar de haft mojlighet att stalla fragor och delta
i gruppdiskussioner. Den interaktiva delen av dessa aktiviteter
har varit sarskilt uppskattad.

Medfinansieras av
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Aktiviteterna har lopande anpassats for att svara
mot behov

Slututvarderingen visar att projektet har varit mycket lyhort
infor deltagarnas behov. | en workshop med projektgruppen
beskriver Affarskompetens hur de kontinuerligt anpassar sina
insatser for att mota foretagens behov. | intervjuerna med
deltagande foretag bekraftar flera av deltagarna att
Affarskompetens har varit lyhérda och gjort justeringar utifrén
inkomna synpunkter. Aven samarbetspartners anser att
Affarskompetens har varit bra pd att utveckla sina erbjudanden
under projektets gang for att battre méta behoven, vilket ses
som en styrka.

Personlig kontakt har framjat larandet

Projektgruppen uppger att de inledningsvis hade vissa
svarigheter med att engagera féretagen i projektet.
Affarskompetens har darfor dragit [ardomen att personlig
kontakt ar avgorande for att na fram till foretagen. De har
markt att foretagen varderar personliga rekommendationer
hogt nar det galler val av kurser. Foretagsanpassade
workshops har visat sig vara en effektiv inkorsport till andra
aktiviteter som féretagen forst inte sdg nagot behov av.

affarskompetens. féretagarna e
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Figur 7: Hur upplever du att det helt digitala
formatet i Reform har fungerat? (n=69)

4% 25%

Ganska bra ® Mycket bra m Vet ej/ej relevant

Varken eller

Kalla: Enkat till foretag, Rambolls bearbetning

Reform har hjalpt mig pa en massa
omraden och gjort mig till en battre chef
och ledare. Manga saker har fallit pa plats
och jag tycker det skall bli jattespannande
de narmsta 3-5 aren.

— Deltagare, fritextsvar enkat slututvardering
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@g} Effektivitet

Projektet har haft ett valfungerande genomforande

och tydliga strukturer

Strukturerat och malmedvetet arbete

Enligt samtalen i fokusgruppen med Affarskompetens har
projektgruppen arbetat strukturerat, flexibelt och
malmedvetet for att uppna projektets malsattningar. Trots
inledande utmaningar med att nd deltagarmalen
genomfordes en kraftsamling under projektets senare fas,
vilket bidrog till att malen slutligen uppnaddes. Arbetet har
praglats av ett mer uppsokande arbetssatt och en battre
anpassning av erbjudandena till foretagens behov.
Foretagsspecifika workshops, personliga kontakter och
samordnat internt arbete har visat sig vara avgorande for
framgangen.

Samarbete med partners har varit valfungerande

Projektets partners anser att samarbetet har fungerat bra,
sarskilt nar det galler kommunikation och uppdateringar om
projektets genomforande under styrgruppsméten. De har

aktivt spridit information om projektet och dess aktiviteter till

malgruppen. Partnerna beddmer att Reform har gett

deltagarna anvandbara verktyg och 6kat deras forstdelse for

strategisk kompetensforsorjning, vilket de anser skapar
forutsattningar for langsiktiga resultat. Daremot papekar de
att de inte haft tillracklig insyn for att kunna beddma de
direkta effekterna pa foretagen.

VGRS B, affarskompetens. foretagarna e

Viss otydlighet kring partners roll i projektet

Precis som i halvtidsutvarderingen visar slutvarderingen att
det har funnits behov av att fortydliga samarbetspartners roll
i projektet. | intervjuer framkommer att Foretagarna upplevde
att de inte hade tillracklig kapacitet att delta i spridningen av
projektet i den utstrackning som forvantades av
projektorganisationen. Deras engagemang paverkades bland
annat av att deras interna organisatoriska forandringar samt
pa grund av att deras medlemmar

Gavle kommun kande att deras involvering blev mindre
omfattande an vad de sjalva initialt hade forvantat sig. Detta
understryker behovet av att klargora forvantningar och
ansvarsomraden for att forbattra samarbetet i framtida
projekt.

Gavle
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Finns mycket erbjudande till foretagenien
tuff period. Manga drar i foretagen. Fordelen
med Reform &r att det sa ar brett sd kan de
skraddarsy utifran behov, tror det &r en fordel
for foretagen.

- Intervjuad projektpartner

Att deltagarna borjat tdnka pa ett annat satt
nar det galler kompetensforsorjning. Man
Oppnar dgonen snarare an att man byter
identitet, finns sakert mkt kvar att jobba i.
Frdgan ar hur man haller i detta efter avslut,
hur kan de fa fortsatt slut.

- Intervjuad projektpartner
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Utmaningar i genomforandet har hanterats av en stark

projektgrupp

Initiala utmaningar med att fa foretag att delta

Utvérderingen visar att det initialt har varit utmanande bade
att hitta foretag att delta i projektet och att f& dessa att delta
aktivt i aktiviteterna. Samtidigt har Affarskompetens
genomfort projektet Perfekt, dar det har varit |attare att
rekrytera foretag. Skillnaden mellan projekten ar att Reform
riktar sig till foretagsledare med anstallda, medan Perfekt
aven omfattar egenforetagare, som har storre mojlighet att
styra sin tid. Det finns ocksa en skillnad i tidsatgdng. Perfekt
erbjuder kurser som kan genomfaéras nar det passar, medan
Reform innebér ett storre atagande.

Partners regionrepresentation kan ha paverkat
projektets rackvidd

Intervjuer med projektets partners visar att de deltagande
organisationerna huvudsakligen kommer frén region

Gavleborg, vilket kan ha paverkat projektets rackvidd. Det var

sarskilt svart att na foretag i Varmland, men dven i Dalarna,
vilket kan bero pa begransad kontakt med aktorer i dessa
regioner. Ramboll anser att det hade varit vardefullt att
arbeta mer med partners fran alla projektregioner for att 6ka
deltagandet fr&n dessa omraden.

VGRS B, affarskompetens. foretagarna e

Framgang genom engagerat team och erfarenhet

Trots utmaningar med deltagarantal har projektet
genomforts framgangsrikt. Ramboll bedémer att detta har
skett tack vare ett engagerat team och erfarenhet fran
tidigare arbete med malgruppen. Ramboll bedémer att
projektgruppens breda erfarenhet och formaga att arbeta
flexibelt har varit avgorande for att overvinna hinder i
genomforandet. Projektet har justerat sina insatser under
genomforandet for att battre svara mot deltagarnas behov
och projektets mélsattningar. Ett exempel pd detta ar att de
under projektets senare del valde att ta ett storre ansvar for
aktiviteterna sjalva, istallet for att anlita externa kursledare,
vilket visade sig vara en framgang.

Gavle
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Vart satt att stélla om och organisera oss gor
att vi blir som en armé. Vi ar samspelta, alla
delar hogt, vagar stalla fragor och
sammansattningen av individer ar en
framgang.

—Medarbetare pd Affarskompetens
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RAMBGOLL

Kapitel 4

Maluppfyllelse

| foljande kapitel besvaras foljande utvarderingsfragor:

« Har projektet bidragit till 6nskade mal?
* Vilka netto-effekter kan tillskrivas projektet?

» Har projektet integrerat horisontella principer?

]
LI

. . I
Medfinansieras av o L

Europeiska unionen a ﬁa rs ko m PE‘te n SII fa ret a g drﬂd E:%E!E
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@ Maluppfyllelse

Samlad bedomning: Projektet har hog maluppfyllelse

Samlad bedémning av projektets maluppfyllelse

* Projektet har hog maluppfyllelse
Projektet har mycket hog maluppfyllelse och natt nastintill samtliga mal. Det enda malet som Ramboll bedémer som delvis

Insikter fran Halvtidsutvarderingen uppnatt, handlar om 6kad kunskap om de horisontella principerna.

| halvtidsutvarderingen bedomde

Ramboll att projektet &r pa god vag att ) ) . . ) o o o
n& dess malsittningar om antal foretag Reform har dvertraffat deltagarmalen, bade vad galler deltagande individer men ocksa for deltagande organisationer. |

v gt TelvidinSlen ke Bl sviis 2t Al halvtidsutvarderingen bedémde Ramboll att det kan bli svart for Affarskompetens att nd dessa mal men projektet har arbetat
Projektet hade natt m&l om effektivt och malinriktat under projektets andra halva for att nd malen, vilket gett resultat.

* Projektet har natt deltagarmal

metodutveckling och mdlen om 6kade * Projektet har bidragit till en forflyttning i identitet
formagor var delvis uppnadda. Ett av projektets framsta mal &r att bidra till att deltagarna i hdgre utstrackning identifierar sig som foretagsledare &n med sitt yrke. |

halvtidsutvarderingen var detta svart att mata men slututvarderingen visar att Reform har bidragit till en forflyttning hos deltagama.

inansieras av . .
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Oversikt dver maluppfyllelse i halvtid

Malet ar uppnatt

och vid projektets slut Mlet &r delvis uppnétt

Malet ar ¢j uppnatt

Malsattning Halvtid Slututvardering | Kommentar
525 individer har deltagit i projektet 275 768
150 féretag har genomfort minst en aktivitet i projektet 128 214
Framtagen metod/modeller/verktyg for att mata och analysera kompetens och behov i sméaféretag Ja Ja Malet &r uppnatt d& metoden ar utvecklad och framtagen.
Framtaget verktyg for kompetensplanering Ja Ja Malet ar uppnatt da verktyget ar framtaget.
Minst 5 olika seminarier/moten ska ha genomforts i syfte att 6ka forstaelse om sméaforetagens Ja Ja M&let ar uppnatt
perspektiv och behov som kan ge ett breddat perspektiv hos dem som arbetar med
kompetensforsorjningsproblematiken
En kartlaggning av smaféretagens fordjupade behov kopplat till kompetensforsérjning finns = = géiigzggr?apnatt genom att projektet tagit del av rapport fran projektparten
o B
70% av deltagande foretagsledare upplever sig tryggare i sin roll som foretagsledare Kvaljtatl\./ 77 %
bedomning
70 % av de deltagande foretagsledare uppger att de har en 6kad kunskap och kompetens kring Kvalitativ 75 %
omr&den som ror arbetsgivaransvaret bedomning
70 % av de deltagande foretagsledare uppger att de har en 6kad kunskap och kompetens kring Kvalitativ 75 %
omréden som rér kompetensinventering bedomning
70 % av de deltagande foretagsledare uppger att de har en 6kad kunskap och kompetens kring Kvalitativ 71 %
omr&den som ror langsiktig kompetensplanering bedomning
50 % av foretagsledare uppger att de fatt en 6kad forstielse for fordelarna med att arbeta med Kvalitativ 60 %
inkluderande rekrytering bedomning
70 % av foretagsledarna uppger att de har en 6kad kunskap & medvetenhet om icke-diskriminering, Kvalitativ 56 %/ 54 %/ 73%
jamstalldhet och tillganglighet bedomning
70 % av foretagsledarna uppger att de har en 6kad medvetenhet och kunskap om hur de kontinuerligt Kvaljtati\./ 75 % Sammanvégning av tva fragor (76 % resp. 74 %)
kan analysera och planera sitt kompetensbehov bedomning
) ' S ' . ' o ' ' ' Kvalitativ 73 % Sammanvagning av tre fragor (70 %, 76 %). Antalet svarande uppgar dock inte till
Forflyttning hos 150 individer i ledande befattning hos smaforetag i att ga fran yrkesidentitet till bedémning 150. Om vi antar att 73 % av samtliga deltagare skulle ha svarat likadant motsvarar

foretagarledaridentitet.

det 156 individer. Ramboll bedémer darmed att malet ar uppnatt.




@ Maluppfyllelse

Projektet har natt sina mal om deltagare

214 foretag och 768 individer har deltagit i projektet

Projektet har haft som mal att 150 foretag och 525 individer ska
delta i projektet. Fram till den 29 december 2025 hade totalt
214 foretag och 768 individer (varav 52 procent kvinnor) deltagit
i projektet (se figur 8). Detta innebar att Affarskompetens med
god marginal har uppnatt sina mélsattningar. |
halvtidsutvarderingen bedomde Ramboll att det skulle kunna bli
svart att nd malet om antal unika deltagare. Under det senaste
dret har projektet arbetat fokuserat, vilket har lett till ett
framgangsrikt resultat.

Figur 8: Kumulativt deltagande (n=768)

768
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e nika deltagare === Unika foretag
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Foretag deltar fran sex lan och en bredd av branscher

Projektet riktar sig mot smaféretag i Gavleborg, Dalarna och
Varmlands |an. Majoriteten ar mikroforetag och flest bolag (47
procent) ar verksamma i Gavleborgs lan. 27 procent av
deltagarna finns i Gavleborg och 16 procenti Varmland (se figur
24 i bilagan). Féretagen kommer fran en bredd av olika
branscher, dar den storsta representerade branschen juridik,
ekonomi, vetenskap och teknik (20 procent), foljt av handel (15
procent) och tillverkning (12 procent) (se figur 10).

Figur 9: Fordelning foretagsstorlek, deltagande
foretag (n=214)

3%

W Solofdretag (0
anstallda)

| Mikroforetag (1-9
anstallda)

Smaféretag (10-49
anstallda)

Medelstora foretag
(50-249 anstallda)
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Figur 10: Fordelning deltagande foretag per

bransch (n=214)
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@ Maluppfyllelse

Foretagen har fatt okad kunskap om
arbetsgivaransvaret och inkluderande rekrytering

Deltagarna har fatt 6kad kunskap om sitt
arbetsgivaransvar

Projektet har haft som mal att minst 70 procent av
deltagarna ska uppge att de har en okad kunskap och
kompetens kring omraden som ror arbetsgivaransvaret. |
samrad med Affarskompetens har Ramboll tagit fram nagra
exempel om vad det kan innebara for deltagande foretag.
Det kan bland annat handla om regler for anstallning och
arbetsmiljo, 16n/skatt, jamstalldhet och méngfald. | Rambolls
enkat till deltagande foretag uppger 75 procent att de i viss,
stor eller mycket stor utstrackning okat kunskapen om sitt
arbetsgivaransvar, enligt figur 11.

En intervjuad deltagare uppger att hen har fatt mer kunskap
och marker att hen blivit mer flexibel och vagar skapa egna
system som passar verksamheten. En annan intervjuad
deltagare lyfter att allt var vardefullt och att hen har fatt nya
satt att tdnka. Ramboll bedémer darfor att malet &r uppnatt.

VGRS B, affarskompetens. foretagarna e

Foretagen har fatt 6kad forstaelse for att arbeta
med inkluderande rekrytering

Projektet hade dven som malsattning att minst 50 procent av
foretagsledarna ska uppge att de fatt en 6kad forstdelse for
fordelarna med att arbeta med inkluderande rekrytering. |
enkaten till foretagen har detta beskrivits som att foretagen
borjat tanka bredare i rekrytering, exempelvis genom att
anvanda nya kanaler eller nd en storre mangfald av
kandidater. | enkaten uppgav 60 procent att de i viss, stor
eller mycket stor utstrackning borjat se bredare pa sin
rekrytering efter Reform, som syns i figur 12.

| intervjuer uppger deltagarna att de efter Reform insett att
rekrytering ar en affarskritisk handelse. Deltagarna har aven
lart sig att det ar viktigt hur man framstaller sig sjalv som
arbetsgivare for att nd ut till en mangfald av potentiella
arbetstagare. Att 1dgga ner tid och tanke pa rekryteringen
menar deltagarna leder till att man hittar anstallda som
kompletterar varandra men som jobbar mot ett gemensamt
mal. Detta bidrar till en arbetsmiljo dar alla anstallda valjer
att vara kvar. Ramboll bedémer darfor att malet ar uppnatt.

Gavle
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Figur 11: | vilken utstrackning har ditt deltagande i
Reform bidragit till att 6ka din kunskap om ditt
arbetsgivaransvar? (n=68)

37%
25%
16%
13%

6%
3%
= L]

Inte alls I liten | viss | stor | mycket stor Vet ej/ Ej

utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning  relevant

Kalla: Enkat till féretag, Rambolls bearbetning

Figur 12: | vilken utstrackning har ditt deltagande i
Reform bidragit till att du borjat tanka bredare i
rekrytering? (n=69)

26%
22%
16%
13%
0
I I I i
Inte alls | liten | viss | stor | mycket stor Vet ej/ Ej

utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning  relevant

Kalla: Enkat till féretag, Rambolls bearbetning
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@ Maluppfyllelse

Foretagen har fatt okad kunskap om hur de kan arbeta
med sina nuvarande och kommande kompetensbehov

Deltagande foretag har okat sin kunskap om
kompetensinventering

Projektet har haft som malsattning att 70 procent av de
deltagande foretagsledare ska uppge att de har en dkad
kunskap och kompetens kring omréden som ror
kompetensinventering. | Rambolls enkat till foretagen uppger
75 procent att de i viss, stor eller mycket stor utstrackning har
Okat sin kunskap (se figur 13).

| intervjuer uppger deltagarna att Reform har okat deras
medvetenhet om att man maste leta efter personer som
kompletterar varandra men som har samma varderingar.
Ramboll beddmer darfor att mélet &r uppnatt.

Foretagen uppger i stor utstrackning att de har okat
sin kunskap om langsiktig kompetensplanering

Projektet har dven haft som malsattning att 70 procent av de
deltagande foretagsledarna ska uppge att de har en okad
kunskap och kompetens kring omraden som ror [&ngsiktig
kompetensplanering. | Rambolls enkat till foretagen svarar 71
procent att de i viss, stor eller mycket stor utrackning okat den
formagan till foljd av deltagande i Reform, enligt figur 14.

VGRS B, affarskompetens. foretagarna e

En intervjuad deltagare menar att Reform har gett verktyg for
att analysera framtida kompetensbehov och att arbeta
strategiskt mot sina mal. En annan intervjuad deltagare
beskriver att Reform bidragit till att hen tydligare kan formulera
vilken typ av kompetens som foretaget behover. Ramboll
beddmer darfor att malet ar uppnatt.

Foretagen fatt en 6kad kunskap om hur de kan
analysera och planera sitt kompetensbehov

En ytterligare malsattning ar att 70 procent av foretagsledarna
uppger att de har en dkad medvetenhet och kunskap om hur de
kontinuerligt kan analysera och planera sitt kompetensbehov.

| samrad med Affarskompetens har Ramboll beslutat att se
denna malsattning som en kombination av de tvd ovan
namnda malsattningarna, att foretagen kan inventera och
planera sitt kompetensbehov. | bada dessa har
malsattningarna natts och Ramboll bedémer darfor att dven
malet om 6kad medvetenhet har natts. Detta starks i
intervjuerna dar deltagarna lyfter att de utvecklat strategiska
arbetssatti att stalla fragor till sig sjalv om dagens kompetens,
framtidens kompetensbehov och vad som kan handa om det
blir fel, for att hitta ratt kompetenser.

Gavle
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Figur 13: | vilken utstrackning har ditt deltagande i
Reform bidragit till att 6ka din kunskap om hur du
kan inventera vilka kompetenser ni har i foretaget i

dagslaget? (n=68)
32%

21% 22%

10% 10%

1B
i

I mycket stor Vetej/Ej
relevant

Inte alls | liten | viss | stor
utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning

Kalla: Enkat till foretag, Rambolls bearbetning

Figur 14: | vilken utstrackning har ditt deltagande i
Reform bidragit till att 6ka din kunskap om hur du
kan identifiera vilka kompetenser foretaget
kommer behoéva pa sikt? (n=68)

28%

12%

21% 22%
10%
I I «

| mycket stor Vetej/ Ej
relevant

Inte alls | liten | viss | stor
utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning

Kalla: Enkat till foretag, Rambolls bearbetning
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@ Maluppfyllelse

Projektet har pa olika satt integrerat de horisontella rom c eefgene!
. . . . o . .. att.anva.n. ara verktyg for att
principerna — foretagens formagor har delvis starkts entieraccnmoverie BRI g 100 SO EER

diskriminering i arbetsmiljon.

Figur 15: | vilken utstrackning upplever du att du
genom ditt deltagande i Reform... (n=67)

Projektet har integrerat horisontella principer pa Foretagen upplever till viss del att de starkt sin kanner dig battre rustad att
olika satt kunskap och sina férm&gor om de horisontella  vitedd g JEsnlngel Se ol ey ﬁw% 18% Y 9%
L. tillgangligheten i organisationen.
Projektet har integrerat de horisontella principerna principerna
hallbarhet, jamstalldhet, icke-diskriminering och En malsattning i projektet ar att 70 procent av
S e ° . . . . . . . okat din kunskap om jamstalldhet
tillganglighet pa flera satt. Projektledningen uppger i intervju foretagsledarna ska uppge att de har en 6kad kunskap & och hur ni kan arbeta aktivt med . . o 12%
att perspektiven ska genomsyra alla aktiviteter och inte ske i medvetenhet om icke-diskriminering, jamstalldhet och det i verksamheten.
form av enskilda aktiviteter. Principerna integreras i flera av tillganglighet. | enkaten har vi valt att mata detta genom tre
projektets malsattningar. frdgor med foljande svar som presenteras i figur 15: m Inte alls | liten utstrackning
.. . Lo . L | viss utstrackning M | stor utstrackning
| den dlgltala plaﬁformen for bade Re.form.OCh Perfekt har ¢« K6 procent av foretagen uppger attdei viss, stor eller ml mycket stor utstréckning m Vet ej / EJ relevant
Affarskompetens tagit fram en landningssida som ger mycket stor utstrackning fatt anvandbara verktyg for att
deltagarna en tillganglig vag till kunskap om de horisontella identifiera och motverka diskriminering i arbetsmiljon. T e e e
perspektiven. Har kan deltagarna ta del av utbildande filmer o
. . . * 54 procent av svarande uppger att de i viss, stor eller
samt lankar till externa resurser. Affarskompetens uppmanar o B ]
R ) o ) mycket stor utstrackningar har okat sin kunskap om
ocksa kursledare och coacher att integrera de principerna i B ) )
I . . . jamstalldhet och hur det aktivt kan arbeta med det |
utbildningar och interaktioner med foretagen.
verksamheten.
Flera projektdeltagare beskriver i intervjuerna att de att 2 2 ;
kurserp;ajhar beré?t de horisontella prinJciperna men att de " /3 procentav foretagen uppger att de i viss, stor eller Svartatt saga om i arbetat med
. . . . mycket stor utstrackning kanner sig battre rustade att hallbarheti Reform. Jag ser inte att man
sallan har varit det huvudsakliga fokuset. Nagra av dessa o i T ] ) ) .. .
B} . . . utveckla l6sningar som okar tillgéngligheten i inte har gjort det. Det ar nog inget man
uttrycker att detta ar perspektiv som ar en naturlig del av eati Lo
organisationen.
deras verksamhet. g funderat pa direkt utan det var mer en
Ramboll bedémer att malet delvis ar uppfyllt. helhetsgre;.
— Intervjuad foretagsledare
.
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@ Maluppfyllelse

Deltagarna har blivit tryggare i sin roll och identifierar
sig 1 hogre utstrackning som foretagsledare

Svart att mata forflyttning i trygghet och identitet

Reform ska stotta foretagsledare i att bli tryggare i sin roll och
att identifiera sig mer som foretagsledare. |
halvtidsutvarderingen undersoktes detta genom att intervjua
foretag. Det visade sig dock vara svart att mata. Tillsammans
med Affarskompetens konstaterades att fragorna mojligen var
fel stallda och att man behdver ndrma sig temat pa ett annat
satt. En reflektion som Ramboll gjorde infor slututvarderingen
var att utveckla hur malet om forflyttning i deltagarnas
identitet foljs upp. Det var viktigt att identifiera ett
valfungerande satt att formulera uppféljningen s& att den
fdngar foretagens verkliga foréandring och upplevelse av 6kad
tryggheti sin roll.

En majoritet ar tryggare i sin roll som foretagsledare

Projektet har som malsattning att 70 procent av deltagande
foretagsledare ska uppleva sig tryggare i sin roll som
foretagsledare efter deltagande i Reform. | enkaten till foretag
har vi valt att mata detta genom tva fragor, dels om de kénner
sig tryggare i sin roll, dels om de kanner sig battre rustade att
fatta strategiska beslut om foretagets framtid. | enkaten
uppger 77 procent att de kanner sig tryggare i sin roll och 76
procent att de ar battre rustade for strategiska beslut.

Medfinansieras av
R A M B L L - Europeiska unionen

En intervjuad deltagare menar att det som kandes stort och
jobbigti verksamheten tidigare, kanns mer tryggt och bekvamt
efter Reform. En annan deltagare uppger att Reform har
tydliggjort vilken vag hen vill driva, vad som ar hens
begrénsningar och att hen fatt en push att ta steget vidare i
verksamheten. Ramboll bedémer darfor att malet ar uppfyllt.

Flera upplever en forflyttning mot foretagaridentitet

Projektet har som mal att det ska ske en forflyttning hos 150
individer i ledande befattning hos sméféretag fran yrkes-
identitet till foretagsledaridentitet. Dessa fragor
operationaliserades i enkaten till att handla om hur ledarna
ser pa sig sjalva och om de utvecklat nya ledarkompetenser. |
snitt svarade 73 procent av ledarna att detta skett i viss, stor
eller mycket stor utstrackning. Om vi antar att 73 procent av
samtliga deltagare skulle ha svarat likadant motsvarar det
156 individer. Ramboll bedémer ddrmed att malet ar uppnatt,
sarskilt i kombination med de tidigare fragorna om huruvida
de ar tryggare i sin roll.

Intervjuer med deltagare tyder pd samma monster, dar flera
uppger att de nu kanner sig mer som ledare an tidigare och att
de nu har en plan for hur de vill driva sina foretag.

affarskompetens. féretagarna e
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Figur 16: | vilken utstrackning instammer du i

foéljande pastdende? (n=67)

Jag upplever att jag nu ar battre rustad
att fatta mer strategiska beslut om
foretagets framtid jamfort med innan
jag deltog i Reform

Jag kanner mig mer trygg i min roll som
foretagsledare idag jamfort med innan
jag deltog i Reform

m Inte alls
| viss utstrackning
B | mycket stor utstrackning

Kalla: Enkat till foretag, Rambolls bearbetning

4%

7%

| liten utstrackning
W | stor utstrackning
m Vet ) / Ej relevant

Figur 17: | vilken utstrackning instammer du i

foljande pastdende? (n=67)

Jag har upplevt en markbar foérandring
i hur jag ser pd mig sjalv? frén att vara
yrkesexpert inom mitt omrade till att
ocksa vara en mer strategisk
foretagsledare.

Jag har utvecklat nya
ledarskapskompetenser som gor det
Lattare for mig att motivera och leda

mitt team mot uppsatta mal

M Inte alls
| viss utstrackning
B | mycket stor utstrackning

Kalla: Enkat till foretag, Rambolls bearbetning
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RAMBGLL

Kapitel 5

Hallbarhet

| foljande kapitel besvaras foljande utvarderingsfragor:

« Ar det sannolikt att projektet kommer att leda till bestdende avtryck p& individ-
och organisationsniva?

- Arinvolverade éverens om gemensamma prioriteringar efter avslutat projekt?

» Har projektet arbetat for att skapa mervarden i andra organisationer genom
spridning?

Wkl

:5-1:|
Medfinansieras av — N
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Hallbarhet

Samlad bedomning: Projektet har goda forutsattningar att bidra till

bestaende resultat

Insikter fran Halvtidsutvarderingen

| halvtidsutvarderingen bedomde
Ramboll att projektets deltagare har
fatt nytta av sina nya kunskaper.
Samtidigt uppges resursbrist i form av
tid och pengar kunna paverka
foretagens fortsatta arbete med
kompetensutveckling.

Samlad bedémning av projektets hallbarhet

Insatserna har fatt genomslag hos deltagarna
| slututvarderingen framkommer att deltagande individer haft mycket nytta av Reform. Exempelvis ser vi att manga upplever sig
mer tryggai sin roll , har mer kunskap om arbetsgivaransvaret och ar battre rustade att fatta strategiska beslut i foretagen.

En klar majoritet av foretagen uppger att de kommer anvanda kunskaperna
| enkaten till foretagen framkommer att 92 procent av deltagarmna anser att de kommer fa anvandning av kunskaperna de fatt
genom Reform. | utvardering framkommer att foretagen fatt nya arbetssatt och verktyg som de kommer ha nytta av i sitt

foretagande framover.

Affarskompetens har arbetat aktivt med spridning
Affarskompetens har arbetat aktivt med att sprida resultaten fran projektet och andra insatser de gor mot smaféretagare. Bland
annat har de tagit fram en rapport, haft ett seminarium under Almedalen samt bjudit in till flera andra seminarier och webinar.

GRS Bl iy, affarskompetens. foretagarna woe

Giavle
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Hallbarhet

Reform har skapat forutsattningar for langsiktigt
hallbara effekter hos foretagen

Reform har fatt ett tydligt genomslag, sarskilt for
deltagande individer

Slututvarderingen visar att Reform har haft ett tydligt
genomslag, framfor allt pa individniva. Intervjuer och
enkatsvar visar att foretagsledare upplever okad trygghet i
sin ledarroll, storre tydlighet i prioriteringar samt en
forbattrad formaga att arbeta mer strukturerat med mal,
kommunikation och personalfragor.

P3 organisationsniva syns genomslaget framst i form av mer
strukturerade arbetssatt. Foretagsledare beskriver att
Reform har bidragit till okad ordning och riktning i foretagen,
bland annat genom anvandning av mallar, arbetsbocker och
praktiska verktyg fran projektet.

Nastan samtliga foretag ser att de kommer
anvanda kunskaperna de fatt via Reform

Enkatsvaren visar att en stor majoritet av deltagarna (92
procent, se figur 18) tror att de kommer att anvanda de
kunskaper de fatt genom Reform dven efter projektets slut.
Detta indikerar att projektets innehall har varit relevant och
anvandbarti foretagens fortsatta utvecklingsarbete. |
intervjuer och fritextsvar lyfter deltagare sarskilt vardet av
Reforms tydliga upplagg, varierade format och

VGRS B, affarskompetens. foretagarna e

|attillgangliga sprék. Jamfort med halvtidsutvarderingen, dar
flera foretag beskrev ett nyligen pdborjat arbete, framtréder
nu tydligare exempel pd hur arbetssatt och verktyg har
integrerats i befintliga strukturer och rutiner.

Utvarderingen indikerar ocksa att kompetensutveckling
fortsatt kommer prioriteras bland deltagare efter projektets
slut. | intervjuer dterkommer sarskilt ett fortsatt behov av
stod kring ledarskap, struktur och malstyrning, samt
praktiska arbetssatt kopplade till personal- och
organisationsfragor.

Foretagen har varierande forutsattningar att arbeta
vidare med ldrdomarna fran Reform

Samtidigt visar slututvarderingen att foretagens
forutsattningar att implementera resultaten och arbeta
vidare skiljer sig at. Skillnaderna handlar framst om vad
foretagen ser som mojligt att genomfora i praktiken, snarare
an om viljan att fortsatta. Enkater och intervjuer visar att
vissa foretag efterfrdgar grundldggande stdd i form av
struktur, mallar och material, medan andra ser behov av mer
fordjupad och nischad kompetens. Flera foretagsledare
beskriver ocksa att kontinuitet i utvecklingsarbetet ar svér att
uppratthalla utan extern struktur eller uppféljning.

Gavle
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Figur 18: Kommer du att anvanda dina
kunskaper du fatt genom Reform framat?

(n=67)
Ja, valdigt mycket _ 36%

Ja, men ganska begransat - 13%

Nej, men tror det kommer till
o B 4%
anvandning pa sikt

Nej, och tror inte det kommer
e J 3%
till anvandning pa sikt heller.

Kalla: Enkat till féretag, Rambolls bearbetning

Genom projektet har jag lart mig att leda
mig sjalv och vara en bra ledare. Jag har
gattinivad och vilka medarbetare jag
behover och har fatt ledarskapsinfo for att
leda dem till att jobba mot min vision, mal
och skapa engagemang.

—Intervjuad foretagsledare

Jag vill ha en mentor att bolla med sa att
jag kan sakerstalla att kunskaperna
kommer till anvandning pa sikt. Det &r 14tt
att skjuta pa mal nar man ar sjalv.

—Intervjuad foretagsledare



Hallbarhet

Affarskompetens har fokuserat pa att sprida lardomar

fran projektet

Deltagare om liknande insatser i framtiden

Majoriteten av deltagarna (90 procent) svarar i
kursutvarderingar att de skulle rekommendera kurser i
Reform till andra, se figur 19. Ménga av de intervjuade
deltagarna uppger att de kan tanka sig att delta i liknande
kompetensforsorjningsinsatser i framtiden, aven om de inte
ar kostnadsfria.

Daremot kvarstdr priset och féretagens ekonomi som en
avgorande faktor nar det galler de minsta foretagens
mojlighet att ta del av liknande framtida erbjudanden. Flera
deltagare namner att de vardesatter mojligheten att fa ett
bollplank och tillgang till r&dgivning hogt, vilket motiverar
dem att delta igen i liknande insats. Andra betonar vikten av
att insatserna har varit anpassade efter deras specifika
behov vid den aktuella tidpunkten, samt att mojligheten till
flexibelt deltagande som passar in i deras ofta hektiska
scheman.

VGRS B, affarskompetens. foretagarna e

Affarskompetens har arbetat systematiskt med spridning

Affarskompetens har i detta projekt, men aven i 6vriga delar
av verksamheten, arbetat systematiskt med
kunskapsspridning om sméaféretagares behov av
kompetensforsorjning. Inom ramen for projektet har
Affarskompetens bland annat publicerat en rapport som
handlar om varfér sméféretagare kan ha utmaningar med sin
kompetensforsorjning. Affarskompetens har dartill halliti ett
seminarium pa Almedalen och haft flertalet andra seminarier
och webinarier.

Affarskompetens har ett val upparbetat kontaktnat och
sprider kunskap till sdval kommuner och regioner som
branschféreningar och politiker. Det finns ocksa exempel pd
nar de blivit uppsokta av andra regioner som vill lara sig mer
om hur de arbetat i Reform, exempelvis Region Jamtland
Harjedalen.

Sammantaget bedomer Ramboll att Affarskompetens har en
tankeledarposition inom omrddet sméaforetagares
kompetensforsorjning och att de bor fortsatta arbeta for att
sprida kunskap och lardomar inom detta omrade.

Gavle
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Figur 19: Skulle du rekommendera kurserna
till andra? (n=282)

90,1%
9,6%
-
Ja Nej

Kalla: Affarskompetens kursutvarderingar, Rambolls bearbetning

Allaforetag har nytta av att deltai
Reform. Det &r inte manga som tar sig
tiden till det utan bara kor pa som man
gjortinnan. Det ar inte ndgon speciell typ
av foretag utan det galler alla som
behdver hjalp med att satta mal.

— Intervjuad foretagsledare

Vet inte / Vill gj svara
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Kapitel 6

Slutsatser och
rekommendationer
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Slutsatser

Reform har métt behov hos foretagsledare i smaféretag

Reform har adresserat ett identifierat behov hos malgruppen och
erbjudit ett stod som i flera avseenden skiljer sig fran andra
insatser. Saval intervjuer som enkatresultat visar att "Leda med
framgang” och tillgangen till individuellt stdd har varit centrala
komponenter i deltagarnas utveckling mot ett mer strategiskt
forhaliningssatt i sitt foretagande. Sammantaget bedémer
Ramboll att Reform har tillhandahallit ett sammanhallet och
integrerat helhetskoncept. Att insatsen dessutom varit kostnadsfri
ar sarskilt betydelsefullt, dd motsvarande erbjudanden oftast ar
avgiftsbelagda.

Projektets mal har natts, till stor del pa grund av en
kraftsamling i projektets andra halva

| halvtidsutvarderingen bedomde Ramboll att var osakert om
huruvida vissa av projektets mal skulle nds. Slututvarderingen
visar att projektgruppen har kraftsamlat under projektets andra
halft, vilket tydligt har paverkat resultaten. Projektet har i allt
vasentligt natt sina mal och genomférts med hog kvalitet och hog
deltagarnojdhet.

| halvtidsutvarderingen konstaterade Ramboll aven att deninitiala
metodutvecklingen varit tidskravande. Slututvarderingen visar att
detta arbete har gett resultat och bidragit till den hoga kvaliteten i
genomférandet. Sammantaget bedémer vi att projektet har natt
avsedda resultat och hallit en hog kvalitetsniva i genomférandet.

Reform har lett till en forflyttning i identitet hos manga
deltagare

En av de centrala mélsattningarna med Reform har varit att stodja
foretagsledare i att ga frén att framst identifiera sig med sitt yrke
till att identifiera sig som foretagsledare. | halvtidsutvarderingen
konstaterade Ramboll att denna forflyttning var svar att mata. |
slututvarderingen har analysen fordjupats, vilket ger en tydligare
bild av utvecklingen. Ramboll bedémer att manga deltagare har
genomgatt denna forflyttning. Flera uppger att de kanner sig
tryggare i sin roll som foretagsledare och battre rustade att fatta
strategiska och Idngsiktiga beslut.

Foretagen har fatt verktyg for implementering av
kunskaperna

Deltagande foretag har fatt forutsattningar att implementera
kunskaperna fran Reform och majoriteten tror att de kommer &
anvandning av kunskaperna framover. | intervjuer lyfts handboken
och andra verktyg som viktiga for implementering. Var bedémning
ar att projektet har skapat en bra grund for foretagens fortsatta
utvecklingsarbete. Samtidigt ar det upp till foretagen att
sakerstalla att 1&ngsiktiga effekter uppnas.

GRS Bl iy, affarskompetens. foretagarna woe
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Rekommendationer

Fortsatt arbeta nara organisationer som har nara kontakt
med foretagen

Samarbetet med projektpartners har visat sig vara vardefullt
for att identifiera och fa kontakt med féretag i olika regioner.
Reform har haft en stark deltagarbas fran Gavleborgs 1an, men
farre deltagare frén évriga regioner, sarskilt Varmland.
Ramboll rekommenderar att Affarskompetens fortsatter att
etablera och starka samarbeten med andra foretagsframjande
organisationer dar det ar relevant, for att battre nd ut till
maélgruppen och bredda deltagarunderlageti alla regioner.

Arbeta vidare med den framtagna metoden

En stor del av arbetet i Reform har bestdtti att utveckla en ny
metod for att mata och analysera kompetens och behov av
kompetens i smaféretag. Metoden har resulterat i konceptet
"Leda med framgdng", som har blivit mycket uppskattat av
deltagande foretag och gett dem verktyg for att bli mer
strategiska i sitt foretagande.

Affarskompetens har investerat mycket tid och samlat flera &rs
erfarenhet i utvecklingen av metoden. Ramboll ser darfor att
det &r viktigt att konceptet far fortsatta att utvecklas och leva
vidare i nagon form.

Medfinansieras av
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Fortsatt inspirera genom tankeledarskap

Reform har byggt vidare p& Affarskompetens samlade
erfarenheter och omsatt dem till ett nytt koncept som fungerat
val for ledare i smaforetag. Aven om projektet inte far en
fortsattning bedomer Ramboll att den kompetens och de
lardomar som byggts upp har ett tydligt varde aven utanfor
projektets ram. Ramboll rekommenderar darfor
Affarskompetens att ta en mer uttalad tankeledarroll inom
omradet och sakerstéller att kunskapen lever vidare genom att
sprida insikter, arbetssatt och exempel i relevanta forum. Det
kan bidra till fortsatt pdverkan och inspiration och skapa nytta
for fler smaféretagare &n de som nadddes inom projektet.

foretagarina wmw
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Bilaga 1 - detaljerade figurer kring projektets relevans

Figur 20: Kénsfordelning foretagsledning (n=199) Figur 21: Kénsfordelning bland deltagare
(n=768)

449%
> 52%
m Man Kvinnor B Man = Kvinnor
Kéllla: Projektdata fran Retriever, Rarmbolls bearbetning Kélla: Projektdata fran Retriever, Rambolls bearbetning
Figur 23: Deltagande féretag fordelat efter Figur 24: Foérdelning deltagande foretag per lan
bolagsform (n=214) (n=214)
2,4%

m Aktiebolag Enskild firma  m Ovriga bolagsformer W Gavleborgs lan Dalarnas lan W Varmlands lan
Kalla: Projektdata fran Retriever, Rambolls bearbetning Kalla: Projektdata fran Retriever, Rambolls bearbetning

VRS e, affarskompetens. féretagarna s

Givle
EQRIFS

Figur 22: Deltagare fordelat mellan aktiviteter och
kon (n=681)

Leda med framgéng

DISC

HR-kurser

Arbetsmiljo

E-learning

Webinar

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

m Andel kvinnor Andel man
Kélla: Projektdata fran Retriever, Rambolls bearbetning

Figur 25: Deltagande foretag per lan och foretagsstorlek
(n=214)

100% =2 L
80% 29% 20% 34%
60%
40% 66% 49%
20%
- - 10% 17%

Gavleborgs lan Dalarnas lan Varmlands lan
W Medelstora foretag (50-249 anstéllda) = Smaféretag (10-49 anstéllda)
| Mikroforetag (1-9) anstallda) m Soloféretag (0 anstallda)

Kélla: Projektadata fran Retriever, Rambolls bearbetning



Bilaga 2 - detaljerade figurer kring projektets relevans

Figur 26: Deltagande féretag per Figur 27: Deltagande féretag, fordelat efter omsattning Figur 28: Andel deltagande per foretagsstorlek
kommun (n=214) (M SEK) (n=214) (n=593)
1 Arbetsmiljc |G ]
18%
15% 15% 16% HR-kurser  IEEEG—_—— I
0
S DISC I -
g 1 10%
4 Leda med framgdng N ]
4 2 6
5 57 & 5 Effektiv kommunikation |G | |
18 o
= L E-learning  [INEEG_— |
1
47458
2 [o) 0 [o) [o)
i o % S o xS ® N 0% 50% 100% 150%
3 e v (%51 \/Q’ \</o’ \9 X W Medelstora foretag (50-249 anstallda) m Mikroforetag (1-4 anstéllda)
er/ Ké& Mikroféretag (5-9 anstallda) W Sméforetag (10-49 anstéllda)
/b\'\(\ Soloféretag (0 anstallda)
IS
Kélla: Projektdata fran Retriever, @5{— . ) . ) )
Rambolls bearbetning Kalla: Projektdata fran Retriever, Rambolls bearbetning Kalla: Projektdata fran Retriever, Rambolls bearbetning
Figur 29: Hur val Reform motsvarar foretagens Figur 30: Genomsnittligt antal aktiviteter per Figur 31: Genomsnittligt antal aktiviteter per
behov, per féretagsstorlek foretag, efter kurskategori och omséttning foretag, efter kurskategori och foretagsstorlek
2% (MSEK) 22 3,0
100% Arbetsmiljo —-z—l)zn— 2,0 o~ Arbetsmiljo 1'4!’7 !v!
80% e = ! . 2,0 i
23 e ——
60% HR-kurser _\_—12’3 22,7 Wl 17 ’
40% —r Cl——
6 DISC —%'8'01'3 140 7o
20% g 7.4 Leda med framaan _69
Leda med... —tC 4 9ang 10 69 70
0% 2?’“’6,9 E-Iearning &2211
ikroforetag S E_learning 72'5,0 — >
(1-9 anstallda) (10-49 anstallda) =22,5 Webinar 2.3
—— 2,3
n=44 n=25 Webi 3.0 4,0
epinar 0 3,0
| liten utstrackning W | mycket stor utstrackning 28
| | stor utstrackning | viss utstrackning W Medelstora foretag (50-249 anstallda) W Smaforetag (10-49 anstallda)
Mikroforetag (5-9 anstallda) W Mikroféretag (1-4 anstallda)
m Inte alls 30-10000 15-30 m10-15 5-10 m2-5 m1-2 Soloféretag (0 anstallda)
Kélla: Enkatdata, Rambolls bearbetning Kalla: Projektdata fran Retriever, Rambolls bearbetning Kalla: Projektdata fran Retriever, Rambolls bearbetning
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Bilaga 3 - detaljerade figurer kring projektets relevans

Figur 32: Genomsnittligt utvarderingsbetyg per

aktivitet (skala 1-6)
Totalbetyg pa

. e 5.4 aktiviteten
E-learning %2
— Y
_5' 7 m Kursledaren hade goda
Effektiv kommunikation kunskaper i smnet
. 5,
Ledamed framgang T ;% Kursledaren var
] .
5, , pedagogisk
DISC ' — ‘46
— g: W Jag kommer att kunna

_5% 7 anvandalmiglavide
HR-kurser

e ‘% kunskaperna jag fatt

H Relevant innehall

Kdlla: Utvarderingsdata, Rambolls bearbetning

Figur 35: Kurserna har relevant innehall
(skala 1-6)

E-learning | /.7
muniaion N 5.
kommunikation !
Leda med framodng N 5.7
DisC - I 5!

HR-urser - N 5./

Kdlla: Utvérderingsdata, Rambolls bearbetning
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Figur 33: Genomsnittligt enkatbetyg (skala 1-6)
for E-learning jamfort med HR-kurser

Kursledaren hade goda kunskaper i amnet _5527
4

Jag kommer att kunna anvanda mig av de — 5.2
kunskaperna jag fatt .8

m Kurser  m E-learning

Kalla: Utvaraderingsdata, Rambolls bearbetning

Figur 36: Kursledaren hade goda kunskaper i
amnet (skala 1-6)

E-tearning I 5.4
Effektiv
tormmunikation. N =7
Leda med framong - I 5.5
DisC I 5.6

HR-kurser [ 5.7

Kélla: Utvérderingsdata, Rambolls bearbetning
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Figur 34: Jag kommer att kunna anvanda mig av
de kunskaperna jag fatt (skala 1-6)

E-learning - I 43

Effektiv
kommunikation

Leda med framgang - I 5.7

I 52

DISC N 49
HR-kurser N 5.2

Kalla: Utvarderingsdata, Rambolls bearbetning

Figur 37: Kursledaren var pedagogisk
(skala 1-6)

E-learning _ 5,2
Effektiv kommunikation | N N NN -6
Leda med framgéng | NI 55
oisC I
HR-kurser [N 5.4

Kélla: Utvérderingsdata, Rambolls bearbetning
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Bilaga 4 - detaljerade figurer kring projektets effektivitet

Figur 38: Hur upplever du att aktiviteternas Figur 39: Vilken typ av aktiviteter har du deltagit Figur 40: Ungefar hur manga timmar har du lagt
omfattning (i tid) har varit? (n=69) i7 (n=69) pa deltagande i projektets aktiviteter? (n=69)

DISC: Lar dig mer om... | 38%
E-learning NG 46%

91% 9%
Workshop (Smartare... | 42%
HR-kurser G 41%
Webinar I 51%
Leda med framgdng... [N 638%
W Forlite  mLagom For mycket m<5timmar  m5-9timmar 10-14 timmar  m 20+ timmar
Kélla: Enkétdata, Rambolls bearbetning Kélla: Enkétdata, Rambolls bearbetning Kalla: Enkatdata, Rambolls bearbetning
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Bilaga 5 - projektets forandringsteori

Ledare i sméforetag identifierar
sig oftast inte som foretagsledare
utan utgdr frén sin yrkesroll. Detta

skapar hinder for att arbeta med

foretagets strategiska utveckling
och kompetensutveckling och

framtida kompetensforsorjning.

Uppstartsdialog

Kursutbud

Coaching

Ledare i sm&foretag saknar ofta
kunskap och forutsattningar hur
de ska rekrytera nya medarbetare
och hur rekryteringen kan goras
normmedvetet, inkluderande och
jamstallt

Kompetensinventering

525 individer (foretagsledare eller
anstallda) har deltagit i projektet

150 foretag har genomfort minst
en aktivitet i projektet

Kompetensplanering

Framtagen
metod/modelleriverktyg for att
mata och analysera kompetens
och behov i sméforetag

Ledare och anstéllda i sméforetag
saknar ofta kunskap om unga
kvinnors och mans kunskaper och
kompetenser samt hur de kan
introduceras i arbete

Seminarier

Framtaget verktyg for
kompetensplanering

Kompetensforsorjningsfrégan
behdver breddas i samhallet ill
attinkludera en 6kad forstaelse

om sméforetagens specifika
utmaningar och behov.

Minst 5 olika seminarier/moten
ska ha genomfortsi syfte att oka
forstdelse om smaforetagens
perspektiv och behov som kan ge
ett breddat perspektiv hos dem
som arbetar med
kompetensforsorjnings
problematiken

Kartlaggning av
sméfdretagens behov

el

En kartlaggning av
smaféretagens fordjupade behov
kopplat till kompetensforsorjning

finns

I

Medfinansieras av
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affarskompetens.

foretagarria

Resultat

70 % av de deltagande foretagsledarna i
projektet uppger att det upplever sig tryggare i
sinroll som foretagsledare

70 % av de deltagande individerna uppger att
de har en 6kad kunskap och kompetens kring
omraden som ror:

* arbetsgivarperspektivet,
* kompetensinventering
*  langsiktig kompetensplanering

50 % av deltagande foretagsledare uppger att
de fatt en 6kad forstaelse for fordelarna med att
arbeta med inkluderande rekrytering

70 % av foretagsledarna uppger att de haren
Okad medvetenhet och kunskap om hur de
kontinuerligt kan analysera och planera sitt

kompetensbehov

70 % av foretagsledarna uppger att de haren
Okad kunskap & medvetenhetom

* |cke-diskriminering,
*  Jamstalldhet
* Tillganglighet

-y
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Forandringsteori Reform

Effekter kort sikt

Forflyttning hos 150 individer i ledande
befattning hos smaforetag i att ga frén
yrkesidentitet il foretagarledaridentitet

Okad kompetens om hur
kompetensinventering och
kompetensplanering kan hjalpa till attfa
ett mer arbetsmiljomassigt och
ekonomiskt héllbart féretagande hos 150
sméféretag

Okad forstielse hos unga arbets|dsa om
vilka behov smaféretagen har vid
rekrytering

Okad forstielse hos sméaforetagen om de
ungas kunskaper och kompetenser och
inom vilka omraden dessa kan vara
foretagets utveckling till gagn

Okad forstaelse kring smaforetagens
verkliga behov och utmaningar kopplat till
kompetensforsorjning hos myndigheter
och foretagarframjaraktorer i Norra
Mellansverige

Effekter 1dng sikt

Deltagande foretag far méjlighet att 6ka
kapaciteten inom befintlig verksamhet
eller att kunna ta sigan nya
affarsomraden vilket kan innebéra kad
innovations- och
internationaliseringskapacitet

Projektdeltagarna har kunskap om och
ser hur kompetensinventering och
kompetensplanering kan hjalpa till att fa
ett mer arbetsmiljomassigt och
ekonomiskt hallbart foretagande somi
sin tur bidrar till 6kad kapaciteti
verksamheten.

Foretagsledarna ar 6ppna for att titta pa
nyanstallningar mer jamstallt,
tillgangligt och icke-diskriminerande
vilketi sin tur bidrar till 6kad
innovationskapaciteten i foretaget

Genom en dkad medvetenhetkring
smaforetagarens utmaningar kopplat
till kompetensforsorjning och
arbetsgivarperspektivet skapas
forutséttningar pa 1ang sikt att utveckla
insatser som verkligen ger effekt, vilket i
sin tur ger okad produktivitetstillvaxti
regionen
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