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Alta de clientes 
 

 
EndPoint 
 

Método Ruta 

POST /api/customers/create 

 
 
Autenticación y Headers 
 

Header Value 

Authorization Bearer 

Content-Type application/jsontoxml 

 
 
Parámetros JSON 
 

Propiedad Uso Descripción 

data Requerido JSON de la información para el registro 

 
 
Ejemplo Request 
 

curl --request POST \ 
  --url https://app.solucionfactura.com/api/customers/create \ 
  --header 'Content-Type: application/jsontoxml' \ 
  --data "{\n   \"Nombre\":\"ROSENDO HERNANDEZ CRUZ\",\n   \"Rfc\":\"XAXX010101000\",\n   
\"RegimenFiscal\":\"601\",\n ….}\n" 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Descripción de campos JSON 
 

Estructura JSON Uso Valor de catálogo 

{ 
    "Nombre": "ROSENDO HERNANDEZ CRUZ", 
    "Rfc": "XAXX010101000", 
    "RegimenFiscal": "601" 
    "TerminoPago": "Contado", 
    "FormaPago": "01", 
    "MetodoPago": "PUE", 
    "UsoCFDI": "G03" 
    "Vendedor": "", 
    "CorreoElectronico": "", 
    "Telefono": "", 
    "Celular": "", 
    "Direccion": { 
      "Calle": "Av Juarez", 
      "NoExt": "1", 
      "NoInt": "", 
      "Colonia": "Centro", 
      "Localidad": "601", 
      "Referencia": "", 
      "Pais": "Mexico", 
      "Estado": "Queretaro", 
      "Municipio": "", 
      "CodigoPostal": "71520" 
    }, 
    "CuentasBancarias": [ 
      { 
        "Nombre": "BAN 12345", 
        "Banco": "BANAMEX", 
        "Moneda": "MXN", 
        "NumeroCuenta": "123456789987654321" 
      } 
    ], 
    "Comentarios": "", 
  } 

 
Requerido 
Requerido 
Requerido 
Requerido 
Opcional 
Opcional 
Opcional 
Opcional 
Opcional 
Opcional 
Opcional 

Requerido 
Opcional 
Opcional 
Opcional 
Opcional 
Opcional 
Opcional 

Requerido 
Opcional 
Opcional 

Requerido 
 

Opcional 
 

Requerido 
Requerido 
Requerido 
Requerido 

 
 

Opcional 

 
NO 
NO 
SI 
SI 
SI 
SI 
SI 
SI 
NO 
NO 
NO 

 
NO 
NO 
NO 
NO 
NO 
NO 
SI 
SI 
SI 
NO 

 
 
 

NO 
SI 
SI 
NO 

 
 

NO 

 
 
 
Respuesta Éxito 
 

{ 
    "data": { 
        "id": 13, 
    }, 
    "message": "La información se ha guardado con éxito" 
} 

 
 
 
 
 



Respuesta Error 
 

{ 
     "error": { 
        "Rfc": [ 
            "El RFC ya se encuentra registrado" 
        ], 
        "CuentasBancarias.0.Banco": [ 
            "El nombre del banco no existe en el catálogo" 
        ] 
    }, 
    "code": 422 
} 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Consulta de clientes 
 

 
EndPoint 
 

Método Ruta 

POST /api/customers 

 
 
Autenticación y Headers 
 

Header Value 

Authorization Bearer 

Content-Type application/jsontoxml 

 
 
Parámetros JSON 
 

Propiedad Uso Descripción 

data Requerido JSON de la información para el registro 

 
 
Ejemplo Request 
 

curl --request POST \ 
  --url https://app.solucionfactura.com/api/customers \ 
  --header 'Content-Type: application/jsontoxml' \ 
  --data "{\n  \"Telefono\":\"\",\n   \"CorreoElectronico\":\"\",\n ….}\n" 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Descripción de campos JSON 
 

Estructura JSON Uso Valor de catálogo 

{ 
    "Telefono": "", 
    "CorreoElectronico": "", 
    "Rfc": "XAXX010101000", 
    "Nombre": "", 
    "Id": "", 
    "RegistrosPorPagina": "" 
  } 

 
Opcional 
Opcional 
Opcional 
Opcional 
Opcional 
Opcional 

 
NO 
NO 
NO 
NO 
NO 
NO 

 
 
 
Respuesta Éxito 
 

{ 
    "data": { 
        "current_page": 1, 
        "data": [ 
            { 
                "id": 13, 
                "taxid": "XAXX010101000", 
                "name": "ROSENDO HERNANDEZ CRUZ", 
                "email": "yamizoft@gmail.com", 
                "phone": "4421096112", 
                "phone_mobile": "", 
                "cfdi_use": "[G03] Gastos en general", 
                "payment_way": "[03] Transferencia electrónica de fondos", 
                "payment_method": "[PUE] Pago en una sola exhibición", 
                "salesperson": "", 
                "city": "", 
                "state": "Querétaro", 
                "country": "México", 
                "postcode": "71520", 
                "tax_regimen": "[621] Incorporación Fiscal" 
            } 
        ], 
        "first_page_url": "https://app.solucionfactura.com/api/customers?page=1", 
        "from": 1, 
        "last_page": 1, 
        "last_page_url": "https://app.solucionfactura.com/api/customers?page=1", 
        "next_page_url": null, 
        "path": "https://app.solucionfactura.com/api/customers", 
        "per_page": 100, 
        "prev_page_url": null, 
        "to": 1, 
        "total": 1 
    }, 
    "message": "" 
} 

 
 



Respuesta Error 
 

{ 
    "error": "Ocurrió un error al realizar la consulta", 
    "code": 422 
} 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 



Alta de productos 
 

 
EndPoint 
 

Método Ruta 

POST /api/products/create 

 
 
Autenticación y Headers 
 

Header Value 

Authorization Bearer 

Content-Type application/jsontoxml 

 
 
Parámetros JSON 
 

Propiedad Uso Descripción 

data Requerido JSON de la información para el registro 

 
 
Ejemplo Request 
 

curl --request POST \ 
  --url https://app.solucionfactura.com/api/products/create \ 
  --header 'Content-Type: application/jsontoxml' \ 
  --data "{\n   \"Codigo\":\"\",\n   \"Nombre\":\"Servicio general\",\n   \"Descripcion\":\"Servicio general de 
limpieza del mes de septiembre 2023\",\n ….}\n" 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Descripción de campos JSON 
 

Estructura JSON Uso Valor de catálogo 

{ 
    "Codigo": "", 
    "Nombre": "Servicio general", 
    "Descripcion": "Servicio general de limpieza del mes de 
septiembre 2025", 
    "Modelo": "", 
    "Marca": "", 
    "ClaveUnidad": "H87", 
    "ClaveProdServ": "40111503", 
    "FrancionArancelaria": "", 
    "Precio": "525.95" 
    "CuotaIEPS": "",, 
    "Impuestos": { 
        "Traslados": [ 
            { 
              "Impuesto": "002", 
              "TasaOCuota": "0.16", 
              "TipoFactor": "Tasa" 
            } 
         ], 
    }, 
    "ObjetoDeImpuesto": "02", 
    "Imagen": "", 
    "Comentarios": "", 
  } 

 
Opcional 

Requerido 
Requerido 

 
Opcional 
Opcional 

Requerido 
Requerido 
Opcional 
Opcional 
Opcional 
Opcional 
Opcional 

 
Requerido 

Condicional 
Requerido 

 
 
 

Opcional 
Opcional 
Opcional 

 
NO 
NO 
NO 

 
NO 
NO 
SI 
SI 
SI 
NO 
NO 
NO 
NO 

 
SI 
NO 
SI 
 
 
 

SI 
Base64 

NO 

 
 
Respuesta Éxito 
 

{ 
    "data": { 
        "id": 13, 
    }, 
    "message": "La información se ha guardado con éxito" 
} 

 
 
Respuesta Error 
 

{ 
    "error": { 
        "ClaveUnidad": [ 
            "La clave de la unidad de medida no existe en el catálogo" 
        ] 
    }, 
    "code": 422 
} 

 
 



Consulta de productos 
 

 
EndPoint 
 

Método Ruta 

POST /api/products 

 
 
Autenticación y Headers 
 

Header Value 

Authorization Bearer 

Content-Type application/jsontoxml 

 
Parámetros JSON 
 

Propiedad Uso Descripción 

data Requerido JSON de la información para el registro 

 
 
Ejemplo Request 
 

curl --request POST \ 
  --url https://app.solucionfactura.com/api/products \ 
  --header 'Content-Type: application/jsontoxml' \ 
  --data "{\n  \"Codigo\":\"\",\n   \"Descripcion\":\"Caja de archivo\",\n ….}\n" 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Descripción de campos JSON 
 

Estructura JSON Uso Valor de catálogo 

{ 
    "Codigo": "", 
    "Descripcion": "Caja de archivo", 
    "ClaveUnidad": "", 
    "ClaveProdServ": "", 
    "Id": "", 
    "RegistrosPorPagina": "" 
  } 

 
Opcional 
Opcional 
Opcional 
Opcional 
Opcional 
Opcional 

 
NO 
NO 
NO 
NO 
NO 
NO 

 

 
 
Respuesta Éxito 
 

{ 
    "data": { 
        "current_page": 1, 
        "data": [ 
            { 
                "id": 13, 
                "code": "001", 
                "name": "Caja de archivo", 
                "description": "Caja de archivo", 
                "model": null, 
                "manufacturer": null, 
                "price": "320.00", 
                "unit_measure": "[E48] Unidad de servicio", 
                "sat_product": "[01010101] No existe en el catálogo", 
                "tax_object": "02" 
            } 
        ], 
        "first_page_url": "https://app.solucionfactura.com/api/products?page=1", 
        "from": 1, 
        "last_page": 1, 
        "last_page_url": "https://app.solucionfactura.com/api/products?page=1", 
        "next_page_url": null, 
        "path": "https://app.solucionfactura.com/api/products", 
        "per_page": 100, 
        "prev_page_url": null, 
        "to": 1, 
        "total": 1 
    }, 
    "message": "" 
} 

 
Respuesta Error 
 

{ 
    "error": "Ocurrió un error al realizar la consulta", 
    "code": 422 
} 



Timbrar Factura 
 

 
EndPoint 
 

Método Ruta 

POST /api/customer-invoices/stamp 

 
 
Autenticación y Headers 
 

Header Value 

Authorization Bearer 

Content-Type application/jsontoxml 

 
 
Parámetros JSON 
 

Propiedad Uso Descripción 

data Requerido JSON del comprobante a ser timbrado. 

 
 
Ejemplo Request 
 

curl --request POST \ 
  --url http://app.solucionfactura.com/api/customer-invoices/stamp \ 
  --header 'Content-Type: application/jsontoxml' \ 
  --data "{\n   \"Version\":\"4.0\",\n   \"FormaPago\":\"01\",\n   \"Fecha\":\"03-10-2025 10:00:00\",\n ….}\n" 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Descripción de campos JSON 
 

Estructura JSON Uso Valor de catálogo 

{ 
    "Version": "4.0", 
    "FormaPago": "01", 
    "Fecha": "03-10-2025 10:00:00", 
    "MetodoPago": "PUE", 
    "TerminoPago": "Contado", 
    "Moneda": "MXN", 
    "TipoCambio": "1", 
    "Sucursal": "MATRIZ", 
    "Vendedor": "", 
    "Emisor": { 
      "Rfc": "EKU9003173C9", 
      "RegimenFiscal": "601" 
    }, 
    "Receptor": { 
      "Rfc": "XAX010101000", 
      "Nombre": "ROSENDO HERNANDEZ CRUZ", 
      "RegimenFiscalReceptor": "621", 
      "UsoCFDI": "G03" 
    }, 
    "Global": { 
      "Periodicidad": "04", 
      "Meses": "08", 
      "Año": "2024" 
    }, 
    "Conceptos": [ 
      { 
        "ClaveProdServ": "50211503", 
        "Cantidad": "1.0", 
        "ClaveUnidad": "H87", 
        "Descripcion": "Servicio carretero", 
        "ValorUnitario": "122.00", 
        "Descuento": "10", 
        "TipoDescuento": "P", 
        "ObjetoDeImpuesto": "" 
        "Impuestos": { 
          "Traslados": [ 
            { 
              "Impuesto": "002", 
              "TasaOCuota": "0.16", 
              "TipoFactor": "Tasa" 
            } 
          ], 
          "Retenciones": [ 
            { 
                "Impuesto": "002", 
                "TasaOCuota": "0.04", 
                "TipoFactor": "Tasa" 
            } 
          ] 
        } 

 
Requerido 
Requerido 
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Requerido 
Requerido 
Requerido 
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Opcional 
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Requerido 

 
 
 

 
NO 
SI 
NO 
SI 
SI 
SI 
NO 
SI 
SI 
 

NO 
SI 
 
 

NO 
NO 
SI 
SI 
 
 

SI 
SI 
SI 
 
 
 

SI 
NO 
SI 
NO 
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NO 
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SI 
NO 
SI 
 
 
 
 

SI 
NO 
SI 
 
 
 



      } 
    ], 
    "CfdiRelacionados": { 
      "TipoRelacion": "", 
      "CfdiRelacionado": [ 
        "UUID-1", 
        "UUID-N" 
      ] 
    }, 
  } 

 
 

Condicional 
Requerido 
Requerido 

 
 
 

 

 
 
 

SI 
NO 

 
 
 

 

 
 
 
Respuesta Éxito 
 

{ 
    "data": { 
        "id": 13, 
        "name": "FAC13", 
        "uuid": "15C7598F-CA40-59FF-8383-6F313FF3A67D" 
    }, 
    "message": "La factura se ha generado con éxito" 
} 

 
 
Respuesta Error 
 

{ 
    "error": { 
        "Receptor.Rfc": [ 
            "Debes ingresar el RFC del receptor" 
        ], 
        "Conceptos.0.ClaveProdServ": [ 
            "Debes ingresar un producto/servicio del SAT" 
        ] 
    }, 
    "code": 422 
} 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Cancelar Factura 
 

 
EndPoint 
 

Método Ruta 

POST /api/customer-invoices/cancel 

 
 
Autenticación y Headers 
 

Header Value 

Authorization Bearer 

Content-Type application/jsontoxml 

 
 
Parámetros JSON 
 

Propiedad Uso Descripción 

data Requerido JSON del comprobante a ser cancelado. 

 
 
Ejemplo Request 
 

curl --request POST \ 
  --url http://app.solucionfactura.com/api/customer-invoices/cancel \ 
  --header 'Content-Type: application/jsontoxml' \ 
  --data "{\n   \"Id\":\"13\",\n   \"MotivoCancelacion\":\"03\",\n   \"UUIDSustitucion\":\"\"}\n" 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Descripción de campos JSON 
 

Estructura JSON Uso Valor de catálogo 

{ 
    "Id": "13", 
    "MotivoCancelacion": "03", 
    "UUIDSustitucion": "" 
  } 

 
Requerido 
Requerido 

Condicional 

 
NO 
SI 
NO 

 

Respuesta Éxito 
 

{ 
    "data": { 
        "id": 13, 
        "name": "FAC13", 
        "cancel_date": "2025-10-03 13:51:31" 
    }, 
    "message": "La información se ha cancelado con éxito" 
} 

 
 
Respuesta Error 
 

{ 
    "error": { 
        "MotivoCancelacion": [ 
            "El motivo de cancelación no se encuentra en el catálogo del sistema" 
        ] 
    }, 
    "code": 422 
} 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 



Descargar Factura 
 

 
EndPoint 
 

Método Ruta 

POST /api/customer-invoices/download 

 
 
Autenticación y Headers 
 

Header Value 

Authorization Bearer 

Content-Type application/jsontoxml 

 
 
Parámetros JSON 
 

Propiedad Uso Descripción 

data Requerido JSON del comprobante a ser cancelado. 

 
 
Ejemplo Request 
 

curl --request POST \ 
  --url http://app.solucionfactura.com/api/customer-invoices/download \ 
  --header 'Content-Type: application/jsontoxml' \ 
  --data "{\n   \"Id\":\"13\"}\n" 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Descripción de campos JSON 
 

Estructura JSON Uso Valor de catálogo 

{ 
    "Id": "13" 
} 

 
Requerido 

 
NO 

 

Respuesta Éxito 
 

{ 
    "data": { 
        "id": 13, 
        "name": "FAC13", 
        "uuid": "15C7598F-CA40-59FF-8383-6F313FF3A67D" 
        "file_zip": "UEsDBBQAAgAIAElUsVgYKe3oCAsAAD4TAAAJAAAARkFDOTIueG…" 
    }, 
    "message": "La información se ha generado con éxito" 
} 

 
 
Respuesta Error 
 

{ 
    "error": { 
        "Id": [ 
            "El comprobante no existe en el sistema" 
        ] 
    }, 
    "code": 422 
} 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Notas 

 

1.​ En este documento no se incluye información detallada del formato de los campos; para esto 
se sugiere consultar la siguiente liga del estándar del Anexo20 del SAT. 
 

2.​ En este documento no se incluye información del valor obtenido de catálogos; para esto se 
sugiere consultar los catálogos del sistema Solución Factura. 

 

 

http://omawww.sat.gob.mx/tramitesyservicios/Paginas/anexo_20_version3-3.htm

