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Servicios  para Gobiernos Municipales

COMUNICACIÓN 

 MODERNA, HUMANA Y EFECTIVA.

http://wa.me/522294344790
https://www.instagram.com/virtuomkt/


Impulsamos una comunicación moderna,
humana y efectiva para gobiernos
municipales, transformando mensajes
institucionales en experiencias ciudadanas
que fortalecen el vínculo con la comunidad y
mejoran su posicionamiento mediante
estrategias innovadoras basadas en datos.
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1.Estrategia Integral de Comunicación

2.Producción Audiovisual y Contenido

3.Diseño y Branding

4.Campañas Ciudadanas y Sociales

5.Turismo, Cultura y Marca Ciudad

6.Publicidad Digital y Campañas de Resultados

7. Innovación y Transformación Digital

8.Capacitación, Comunicación Interna 

         y Escucha Social

servicios
que ofrecemos
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Diagnóstico

Ejecución

Estrategia

Análisis

MEJORA
CONTINUA

estrategia 
integral
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Diagnóstico de la comunicación actual

Plan Maestro de Comunicación Municipal

Desarrollo de narrativa institucional

Definición de lineamientos de identidad visual

Matriz de públicos por sector

Diseño gráfico y animaciones institucionales.
Gestión de interacción ciudadana y
moderación de comentarios
Escucha activa y clasificación de usuarios
(positivos, neutros, negativos)
Reportes mensuales.

EstratégiA 
Integral de Comunicación
Institucional
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Videos institucionales, reels y storytelling ciudadano

Fotografía documental de obras y eventos

Animaciones o motion graphics

Spots de campaña y cápsulas informativas

Cobertura audiovisual de eventos municipales.

Traducir la gestión pública en historias visuales
que inspiren y comuniquen con claridad.

Producción
Audiovisual

´

y Contenido Digital

Objetivo:
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Manual de identidad visual del gobierno

Subidentidades para programas o direcciones

Plantillas gráficas y recursos visuales

Diseño editorial y stands

Asesoría en señalética y ambientación institucional.

Fortalecer la percepción de profesionalismo,
modernidad y coherencia visual.

Dise  o y
Branding 

Ñ

Institucional

Objetivo:

V I RT U O  M KT



Campañas de participación, salud, cultura o

medio ambiente

Comunicación emocional y educativa

Slogans, hashtags y líneas gráficas

Material multimedia para redes, radio y TV

Acciones presenciales de activación ciudadana.

Generar pertenencia y orgullo local a través de
mensajes que conectan con la vida cotidiana.

Campa  asÑ
Ciudadanas y Sociales

Objetivo:
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Branding turístico municipal

Campañas de promoción de destinos y festivales

Identidad para eventos emblemáticos

Videos experienciales (ejemplo: “Vive tu ciudad”)

Posicionamiento digital en Google Maps y TripAdvisor.

Convertir al municipio en un destino atractivo
y motivo de orgullo para sus habitantes.

Turismo,
Cultura
 y Marca Ciudad

Objetivo:

V I RT U O  M KT



Estrategia de Ads en Meta, Google y YouTube

Segmentación geográfica y demográfica
Embudos digitales (anuncio → registro → seguimiento)
Reportes de métricas y análisis de desempeño.

Aumentar la visibilidad de las acciones del gobierno
y fomentar participación con base en datos.

Publicidad
Digital
y Campañas de Resultados

Objetivo:
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Micrositios o plataformas interactivas

Chatbots ciudadanos en WhatsApp/Messenger

Diseño UX/UI para portales y apps

Estrategias de gobierno abierto

Formularios digitales y procesos simplificados.

Digitalizar la relación entre gobierno y ciudadanos
para mayor accesibilidad y eficiencia.

Innovación´
 y Transformación Digital

Objetivo:
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Capacitación de voceros y directores

Talleres de manejo de crisis y redes

Campañas internas de identidad

Escucha social y monitoreo de redes, medios y foros

Reportes de percepción y alertas tempranas.

Fortalecer al equipo interno, anticipar
crisis y mantener comunicación
bidireccional con la ciudadanía.

Capacitación´
Comunicación Interna
y Escucha Social

Objetivo:
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Monitoreamos la conversación digital para
anticipar riesgos, medir la percepción y
fortalecer la reputación gubernamental.

ESCUCHA
SOCIAL

Objetivo:
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Transformamos la comunicación institucional en
experiencias que conectan con la ciudadanía.

COMUNICACIÓN
CON PROPÓSITO

CONSTRUCCIÓN DE
CONFIANZA PÚBLICA

INNOVACIÓN
CON TECNOLOGÍA

CREATIVIDAD CON
RESULTADOS

DIFERENCIADOR
VIRTUO MKT
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Construyamos
un gobierno cercano, innovador

y confiable.
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