Resultaten disclaimer

Laatst bijgewerkt op 10/03/2026

Bij Met Peper Graag, waaronder Met Peper Graag Business en LindaPeperkoorn.nl,
werken we met aandacht, scherpte, liefde en vakmanschap aan leiderschap,
communicatie, samenwerking, werkgeluk, energiemanagement, talentontwikkeling,

relatiemanagement, stressreductie, effectiviteit en professionele groei.

Onze dienstverlening is bedoeld om mensen, teams en organisaties te ondersteunen
in beweging, richting, bewustwording, ontwikkeling en versterking. We zetten ons
daar met volle overtuiging en professionaliteit voor in. Tegelijk vinden we het

belangrijk om helder te zijn over wat onze dienstverlening wel en niet inhoudt.

Wij doen geen toezeggingen en geven geen garanties over specifieke resultaten,
vitkomsten of effecten van onze dienstverlening, interventies, programma’s,
trainingen, coaching, consultancy, workshops, online trajecten, hybride trajecten,

producten of materialen.

Dat betekent onder meer dat wij geen garantie geven op bijvoorbeeld:

e omzetgroei of winstverbetering;verhoging van productiviteit of performance;
e vermindering van stress of verzuim;

e vergroting van werkgeluk of energie;

e duurzame gedragsverandering;

e betere samenwerking of teamdynamiek;

e sterkere leiderschapsimpact;

e promotie, loopbaansprong of interne doorstroom;

e succesvolle werving, selectie of duurzame match;

e behoud van medewerkers;

e cultuurverandering, stakeholderdraagvlak of organisatieverandering;

e of andere persoonlijke, zakelijke, team- of organisatieresultaten.
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Onze dienstverlening is een professionele inspanning en begeleiding, geen
resultaatgarantie. Resultaten zijn altijd afhankelijk van meerdere factoren waarop
wij niet volledig invloed hebben. Denk daarbij onder meer aan inzet, openheid,
leerbereidheid, timing, besluitvorming, opvolging, beschikbare tijd en capaciteit, de
context van de organisatie, cultuur, leiderschap, communicatie,

marktomstandigheden en andere interne of externe omstandigheden.

Wanneer wij spreken over groei, resultaat, richting, rust, meer werkplezier,
effectievere gesprekken, sterkere samenwerking, duurzame beweging, heldere
keuzes of andere positieve vitkomsten, bedoelen wij daarmee de mogelijke waarde,
richting en bedoeling van onze dienstverlening, en niet een gegarandeerde vitkomst

in iedere individuele situatie.

Alle voorbeelden, testimonials, klantverhalen, referenties, praktijkvoorbeelden,
casussen, cijfers, illustraties en ervaringen die wij delen op onze websites, in offertes,
presentaties, e-mails, gesprekken, social media, online leeromgevingen of andere
vitingen, zijn vitsluitend bedoeld om inzicht te geven in ervaringen van anderen of in
mogelijke toepassingen van onze dienstverlening. Hieraan kunnen geen rechten
worden ontleend. Dergelijke voorbeelden zijn nooit te beschouwen als een
voorspelling, belofte of garantie voor identieke of vergelijkbare resultaten in een

andere situatie.

Onze interventies, consultancy, trainingen, programma’s, online trainingen en
coaching en begeleiding zijn bedoeld als educatieve, adviserend-begeleidende en
ontwikkelingsgerichte dienstverlening. Opdrachtgevers, deelnemers en organisaties
blijven zelf verantwoordelijk voor de wijze waarop inzichten, adviezen, interventies,
modellen, oefeningen, materialen, feedback en aanbevelingen worden

geinterpreteerd, toegepast en geborgd in de prakftijk.

Voor zover onze dienstverlening betrekking heeft op leiderschap, HR, recruitment,
loopbaan, interne mobiliteit, teamontwikkeling, cultuurverandering of

organisatieontwikkeling, geldt vitdrukkelijk dat wij geen garantie geven op specifieke
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personele of organisatorische uitkomsten. Beslissingen over aanstelling, beoordeling,
promotie, doorstroom, verzuim, re-integratie, teaminrichting, governance,
implementatie en interne besluitvorming blijven altijd de verantwoordelijkheid van de

opdrachtgever en/of de organisatie zelf.

Wanneer onze dienstverlening geheel of gedeeltelijk online of hybride wordt
geleverd, zijn wij mede afhankelijk van digitale middelen, platforms, software en
systemen van derden. Wij doen ons uviterste best om die levering zorgvuldig en
professioneel te laten verlopen, maar geven geen garantie op ononderbroken

beschikbaarheid of foutloze werking van externe systemen of platforms van derden.

Waar wij gebruikmaken van assessments, profielen, rapportages, methodieken of
tools van derden, waaronder mede begrepen Strengthscope® of vergelijkbare
instrumenten, zijn deze bedoeld als ondersteunend inzicht en niet als diagnose,
bindend oordeel of garantie voor toekomstige prestaties, gedrag of vitkomsten.
Voor de inhoud, beschikbaarheid, continuiteit en handelwijze van dergelijke derden
zijn wij slechts verantwoordelijk voor zover dat redelijkerwijs binnen onze

invloedssfeer ligt.

Voor zover onze dienstverlening raakt aan persoonlijke ontwikkeling, energie, stress,
welzijn of samenwerking, geldt vitdrukkelijk dat deze dienstverlening geen medische,
psychologische, psychiatrische, juridische, fiscale of financiéle behandeling of

advisering vormt en daarvoor niet in de plaats treedt.

Ook voor boeken, spellen, kaartensets, e-books, werkboeken, downloads en andere
materialen geldt dat deze bedoeld zijn als inspirerende, educatieve en
ondersteunende hulpmiddelen. Ook daaraan kunnen geen garanties op specifieke

persoonlijke, zakelijke of organisatorische resultaten worden ontleend.

Op al onze diensten en producten zijn onze toepasselijke voorwaarden van
toepassing. Waar daarnaast wordt gewerkt met een offerte, opdrachtbevestiging,

masterovereenkomst, productspecifieke voorwaarden of andere schriftelijke
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afspraak, geldt steeds dat deze documenten in samenhang met elkaar gelezen

moeten worden.

Heb je vragen over deze resultaten disclaimer of over de aard van onze

dienstverlening, neem dan gerust contact met ons op via info@metpepergraag.nl.

LAanda
Met Peper Graag®,

Linda Peperkoorn
Strategische leiderschapsinterventies voor eindverantwoordelijken

Grondlegger Met Peper Graag® methode
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