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RAPPORT QUALITÉ & AMÉLIORATION CONTINUE

Titre Professionnel Formateur Professionnel d'Adultes (FPA)
Référentiel National Qualité (Qualiopi V9) — Synthèse des Indicateurs 1, 2 et 3

100 %
Taux de réussite (Examen)

8,6 / 10
Satisfaction globale

+3,14 pts
Progression compétences

83 %
Taux de recommandation

1. Présentation et Cadre Certifiant (Indicateur 1 - Qualiopi)
En conformité avec le Référentiel National Qualité (Qualiopi V9, Critère 1), re Source publie les informations de la formation
certifiante Formateur Professionnel d'Adultes (FPA). Ce parcours prépare au Titre Professionnel de Niveau 5 (arrêté du 7 décembre
2022), enregistré au RNCP sous le code RNCP 37275 par le Ministère du Travail (échéance le 29/04/2028).

Indicateur Réglementaire Spécifications du Programme FPA Modalités d'Accès & Tarifs

Durée globale 941h à 973h (273h présentiel, 336h FOAD, 315h stage, 14h
ECF, 3h examen)

Éligible CPF & OPCO

Tarif de la formation 5 420 € (Prix de la prestation inter-entreprises) Financement individuel / CPF /
Région

Prérequis d'entrée Baccalauréat ou Niveau 4 avec expérience / Niveau 5 avec
expérience

Positionnement & entretien
préalable

Capacité & Public Groupes de 4 à 10 (ou 15) stagiaires pour favoriser
l'interactivité

Sessions à Rouen et Caen

Accessibilité PSH Parcours & moyens aménagés (Référente handicap :
Viviane Doublet — 02 35 81 01 32)

Accompagnement spécifique PSH

2. Analyse de la Progression des Compétences (Indicateur 2)
La mesure de la valeur ajoutée pédagogique s'appuie sur une auto-évaluation initiale et finale des compétences. La moyenne globale
de maîtrise passe de 4,66 / 10 en amont du parcours à 7,80 / 10 après formation, soit une progression nette de +3,14 points sur 10.

Graphique 1 : Auto-évaluation comparative avant/après formation par bloc de compétences (CCP).

Blocs de Compétences
(CCP) Intitulé et Périmètre Pédagogique Score Initial Score Final Gain

CCP 1 (RNCP37275BC01) Concevoir et préparer des actions de formation
multimodales 4,66 / 10 8,20 / 10 +3,54 pts

CCP 2 (RNCP37275BC02) Animer des formations et évaluer les acquis des
apprenants 4,80 / 10 8,20 / 10 +3,40 pts

CCP 3 (RNCP37275BC03) Accompagner les apprenants dans leur parcours de
formation 5,10 / 10 8,00 / 10 +2,90 pts

CCP 4 (RNCP37275BC04) Inscrire sa pratique dans une démarche qualité et RSE 3,30 / 10 7,30 / 10 +4,00 pts

3. Évaluation de la Satisfaction et Réussite (Indicateurs 2 & 3)
L'évaluation de la qualité de prestation est réalisée à chaud, à froid et auprès des formateurs. La formation FPA re Source obtient
une note d'efficacité pédagogique de 9,7 / 10 et un taux de réussite à l'examen de 100 % (99 % sur la plateforme nationale).
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Graphique 2 : Notes moyennes de satisfaction attribuées par les apprenants sur la formation FPA.

Domaine d'Évaluation Indicateur Mesuré Note / Score Synthèse des Appréciations

Efficacité Pédagogique Développement effectif des
compétences 9,7 / 10 91 % des apprenants constatent un fort

gain d'efficacité

Contenu du Programme Adéquation du contenu aux besoins
métier 9,2 / 10 Maîtrise de l'ingénierie, animation et

accompagnement

Animation & Formateurs Clarté, dynamisme et pédagogie 9,0 / 10 Accompagnement et bienveillance très
fortement salués

Évaluation Intervenants Succès global de la session et du
groupe 10,0 / 10 Implication et engagement des stagiaires

jugés excellents

Impact Professionnel Accroissement d'autonomie en
poste 8,5 / 10 71 % constatent une hausse directe

d'autonomie au travail

Recommandation Avis favorables pour re Source 83 % à 99 % Grande majorité d'apprenants
recommandent la formation

Focus Amélioration Continue (Qualiopi Critère 7) :
L'analyse qualitative met en avant la grande qualité des formateurs (Élisabeth et Ibrahim) et de la coordination (Méryl). Les axes
d'amélioration identifiés concernent l'harmonisation du calendrier des modules numériques, un accompagnement renforcé sur le Dossier
Professionnel (DP) dès la fin du 1er stage et l'optimisation des temps d'accueil.


