
 

 

PODMIENKY POUŽÍVANIA A OCHRANA OSOBNÝCH ÚDAJOV 

 

VELAR™  je autorský projekt o dospelosti. 

Aj keď nejde o klasický e-shop, pracujeme s osobnými údajmi a plateným členstvom. 

Nižšie nájdete jasné a zrozumiteľné podmienky. 

 

Prevádzkovateľ projektu 

Prevádzkovateľom projektu VELAR™ je 

SYMBOL, s.r.o. 

IČO: 34148639 

IČ DPH: SK2020400943 

DIČ: 2020400943 

E-mail: info@velar.sk 

Projekt VELAR™ je autorský projekt o dospelosti. 

Nejde o zdravotnícku, právnu ani terapeutickú službu. 

 

Aké osobné údaje spracúvame 

V rámci projektu VELAR™ spracúvame iba údaje, ktoré nám vedome poskytnete. 

Ide najmä o: 

– e-mailovú adresu (pri stiahnutí e-bookov alebo vstupe do členstva) 

– meno (ak ho uvediete dobrovoľne) 

– fakturačné údaje (pri platenom členstve) 

 

 



Údaje spracúvame výlučne za účelom: 

– doručenia bezplatných materiálov (MOST) 

– správy členského prístupu 

– komunikácie súvisiacej s projektom 

– spracovania platby za členstvo 

 

Údaje neposkytujeme tretím stranám na marketingové účely. 

V sekcii MOST ponúkame bezplatné e-booky výmenou za e-mailovú adresu 

Poskytnutím e-mailu súhlasíte s tým, že vám zašleme: 

– odkaz na stiahnutie vybraného e-booku 

– prípadné doplňujúce informácie súvisiace s projektom VELAR™ 

Odber komunikácie môžete kedykoľvek zrušiť kliknutím na odkaz v e-maile. 

Vaše údaje nepoužívame na agresívny marketing ani ich neposkytujeme tretím 

stranám. 

 

 

Vstupom do KRUHU získava člen prístup  

k digitálnemu obsahu projektu VELAR™ 

Členstvo je časovo obmedzené podľa zvolenej formy: 

– mesačné členstvo 

– ročné členstvo 

Po uplynutí zaplateného obdobia prístup automaticky končí. 

Členstvo sa automaticky neobnovuje. 

Ak sa člen rozhodne pokračovať, ide o jeho vedomé rozhodnutie. 



Digitálny obsah a právo na odstúpenie 

Vstupom do členstva KRUH získava člen okamžitý prístup k digitálnemu obsahu 

projektu VELAR™ 

Zakúpením členstva berie používateľ na vedomie, že ide o digitálny obsah 

poskytovaný online, ktorý je sprístupnený bezodkladne po zaplatení. 

Z tohto dôvodu po sprístupnení digitálneho obsahu nevzniká nárok na odstúpenie od 

zmluvy podľa platnej legislatívy o ochrane spotrebiteľa pri digitálnych produktoch. 

Ak by sa vyskytol technický problém s prístupom do členskej sekcie, prevádzkovateľ 

projektu zabezpečí nápravu v primeranom čase. 

 

Platby a spracovanie platieb 

Platby za členstvo sú spracované prostredníctvom zabezpečených platobných brán. 

Ready4Life nemá prístup k údajom o platobnej karte. 

Fakturačné údaje sú použité výlučne na účely spracovania platby a splnenia 

zákonných povinností. 

Doba uchovávania údajov 

Osobné údaje uchovávame iba po dobu nevyhnutnú na splnenie účelu, na ktorý boli 

poskytnuté. 

V prípade: 

– bezplatných materiálov (MOST) do odhlásenia z odberu 

– členstva po dobu trvania členstva a následne podľa zákonných povinností 

Po uplynutí tejto doby sú údaje vymazané alebo anonymizované. 

 

Práva používateľa (GDPR) 

V súlade s platnou legislatívou máte právo: 

– požiadať o prístup k svojim osobným údajom 

– požiadať o opravu nepresných údajov 

– požiadať o vymazanie údajov 

– požiadať o obmedzenie spracovania 

– namietať proti spracovaniu 

– požiadať o prenositeľnosť údajov 

Ak si želáte uplatniť niektoré z týchto práv, môžete nás kontaktovať 

e-mailom na adrese uvedenej vyššie. 



Ak sa domnievate, že s vašimi údajmi nakladáme v rozpore so zákonom, 

máte právo podať sťažnosť na príslušný dozorný orgán. 

Cookies 

Webová stránka www.velar.sk môže používať základné technické cookies, 

ktoré sú nevyhnutné pre správne fungovanie stránky. 

Cookies nepoužívame na agresívne marketingové profilovanie 

ani predaj údajov tretím stranám. 

Používaním webovej stránky súhlasíte s používaním nevyhnutných cookies. 

 

Záverečné vyhlásenie 

Tieto podmienky nadobúdajú platnosť dňom ich zverejnenia. 

Prevádzkovateľ projektu VELAR™ si vyhradzuje právo na ich primeranú aktualizáciu 

v prípade legislatívnych zmien alebo zmien fungovania projektu. 

Aktuálna verzia je vždy dostupná na tejto stránke. 

http://www.velar.sk/

