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Einwandbehandlung

Annehmen, drehen, weiterfiihren. Vorwéande behandelst du nie.
Alle Blitter
als PDF

DER TANZ deine hdufigsten Einwdnde, wortlich notiert

EINWAND IM WORTLAUT ANNEHMEN DREHEN: DEINE FOLGEFRAGE WEITERFUHREN

VORWAND: DEINE ANTWORT signalisieren, dass du gehort hast, und weitergehen

KUNDENGESCHICHTE 1 (iir den Kompetenz-Check KUNDENGESCHICHTE 2

SOP 8 - Verkaufen ist kein Verbrechen - renericklefs.de Ausgetiillt am



